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ESIUHE
13 askelta entistd parempaan kirjastoon!
Kun taman pdivan kirjastosta kehitetaan huomisen palvelua, on kuultava niitd, joita asia
koskee: kaupungin asukkaita. Kayttajien kuuleminen on auttanut kaupunginkirjastoa
valitsemaan tarkeimmat askelmerkit tuleviin vuosiin. Karttana askelille toimii myds vuonna
2017 voimaan tullut kirjastolaki, jonka mukaan yleisten kirjastojen tehtavana on edistaa
lukemista ja kirjallisuutta seka tarjota paasy tietoon ja kulttuurisiin sisaltoihin. Kirjastoon

kuuluvat siis kirjallisuuden ja sanataiteen lisaksi kuvataiteet ja musiikki, faktat ja tieto.

Taman paivan kirjasto on edelleen paikka, jossa voi pysahtya, rauhoittua ja syventya
painettuihin aineistoihin, mutta kirjastolain nojalla kirjaston tulee myos tarjota tiloja
oppimiseen, tyoskentelyyn, harrastuksiin ja kohtaamisiin seka edistda yhteiskunnallista ja
kulttuurista keskustelua. Tarkoitus on tormayttaa turvallisessa ymparistossa erilaisia
nakemyksia niin aineistojen kuin ihmistenkin tasolla. Kaiken taman tavoitteena on tukea
aktiivista kansalaisuutta, moninaisuutta ja yhdenvertaisuutta. Vain valveutuneet,
informoidut kansalaiset voivat muodostaa perusteltuja, tosiasioihin pohjaavia mielipiteita ja
osallistua paatoksentekoon. Toiminnallaan kirjastot vahvistavat omalta osaltaan

demokratiaa.

Kirjastolain kirjain ja henki - kaikki edelld mainittu - nakyy kaupunginkirjaston palveluiden
kehittamissuunnitelmassa, joka on aktiivinen lahtélaukaus uudelle vuosikymmenelle. Syksyn
2019 aikana kirjastohenkiloston tydpajoissa ideoitiin uusia teemoja ja toimintoja, jotka
kayttajille esiteltiin sosiaalisen median kampanjassa alkuvuodesta 2020. Paikallisten
olosuhteiden lisdksi on huomioitu toimintaympariston isot muutostrendit kuten
ympadristoajattelu, yhteisollisyys ja palveluiden ja sisadltdjen siirtyminen verkkoon.
Verkkopalveluiden kehittamistarve on korostunut erityisesti kevaan 2020 koronapandemian

aikana. Kirjasto heijastaa ymparoivaa maailmaa ja auttaa suunnistamaan uusissa tilanteissa.

YHTEISET ARVOT OHJAAVAT TOIMINTAA
Kehittamistyota tukevat myos kirjastoalan yhteiset arvot, joita ovat tasavertaisuus,
vastuullisuus, yhteisollisyys, rohkeus ja sananvapaus. Tasavertaisuus toteutuu muun muassa

erilaiset kohderyhmat huomioimalla: tiloja ja palveluita tarvitaan niin lapsille ja aikuisille,



nuorille ja opiskelijoille. Kun huolehditaan fyysisestd, sosiaalisesta, kielellisesta ja
kulttuurisesta esteettomyydesta ja fyysisten ja verkkopalveluiden saavutettavuudesta,
varmistetaan, etta palvelut tavoittavat kaikki. Vastuullisuus ja rohkeus nakyvat kestavan
kehityksen huomioimisessa ja vahvassa ymparistoajattelussa. Vaiheittain toteutettavaksi
suunnitellut omatoimiaukiolot lisdavat nekin saavutettavuutta, kun kukin voi hyédyntaa
kirjastoa itselleen sopivimpana aikana - samalla julkinen tila ja aineistokokoelma on

tehokkaassa kaytossa, eika lukkojen takana.

Tilaisuudet ja tapahtumat seka yhteistyo esim. paikallisten yhdistysten kanssa tukevat
parhaimmillaan yhteisollisyytta. Yhteisollisyys voisi toteutua myos kirjastokahvilassa.
Keskustelutilaisuudet ja erilaisten nakdkulmien esiintuominen turvaavat sananvapautta. Kun
yhteiskayttoon hankitaan laitteita ja tydkaluja, tuetaan niin uuden oppimista kuin
vastuullista kuluttamista: yhdessa voidaan tutustua uuteen tekniikkaan, hyddyntaa kalliita
laitteita, joita yksittdiset kayttajat tarvitsevat vain harvoin. Taima patee niin 3D-tulostimiin ja

laserleikkureihin kuin moneen kirjastoon hankittuihin ompelukoneisiinkin. .

KIRJASTO KASVATTAA MONILUKUTAITOISIA KAUPUNKILAISIA

Erityisen tarkeda on edelleen - tai jalleen - lasten ja nuorten lukutaidon tukeminen, jota
kirjasto Pietarsaaressakin tekee jo aktiivisesti monin tavoin. Lukemisen edistaminen on
ensimmaisen askel myds mediakasvatuksessa. Vaikka suomalaiskoululaiset
kokonaisuudessaan ovat edelleen lukijoiden karkikastia, heidan lukumotivaationsa on
kansainvalisten PISA- ja PIRLS-tutkimusten mukaan maailman heikoimpia. Yhta
huolestuttavaa on, ettd kelpo lukijatkaan eivat nauti lukemisesta. Lukevat aikuiset esikuvat
eivat ole myoskaan lisaantymassa, koska 16 prosenttia neljasluokkalaisten lasten
vanhemmista ilmoittaa pitdavansa lukemisesta vain vahan. Tamakin luku on viime vuosina

noussut.

Suomessa on lisaksi noin 400 000 aikuista, joiden lukutaito ei ole arjessa selviytymisen
kannalta riittavalla tasolla. He eivat ole kokonaan lukutaidottomia, vaan lukemaan
tottumattomia. Varsinaisesta lukihairiosta tai oppimisen vaikeudesta on kyse vain

muutaman prosentin kohdalla. Lukemaan tottumattomuus ei tarkoita vain sita, ettei



kaunokirjallisuus kiinnosta, vaan ndilld sadoilla tuhansilla ei ole halua ja kykya lukea juuri

mitaan muitakaan teksteja. Kirjastolla on tassa tarkea rooli.

Pietarsaaressakin yksi tarkea kehittamiskohde on kirjaston yhteisty6 koulujen kanssa.
Lukutaidon kasite on laajentunut kattamaan myo6s muita sisaltdmuotoja kuin kirjoitettua
tekstia: meidan on hallittava visuaalinen viestinta, digitaaliset sisallot, verkkopalveluiden
hyodyntaminen ja etenkin media- ja Iahdekriittinen asenne ja lukutaito. Namakin kuuluvat

kirjastojen toimenkuvaan.

ETEENPAIN!

Kehittamissuunnitelmaan on poimittu uudet avaukset, totutusta poikkeavat toimintatavat ja
seuraavien vuosien tarkeimmat kehittamiskohteet. Kaupunkilaisten toiveita on kartoitettu ja
tullaan kuuntelemaan jatkossakin. Kun perustoiminta ja raportin uudet idut konkretisoidaan
tulevien vuosien toimintasuunnitelmissa, kirjasto turvaa entistd paremmin kuntalaisten
vhdenvertaisuutta matalan kynnyksen tilana ja palveluna. Kirjasto edistdaa perinteistda mutta
myo6s uudenmuotoista lukutaitoa, toimii turvallisena paikkana kohtaamisille,
rauhoittumiselle ja hiljentymiselle, uuden oppimiselle, opiskelulle, harrastamiselle ja

tyonteolle ja lisda viime kdadessa kuntalaisten hyvinvointia.



JOHDANTO

Kirjaston tulee olla monia asioita, mutta sen on oltava ennen kaikkea merkityksellinen,
ajatuksia herattava, viihtyisa ja nakyva yleisolle. Uusi laki yleisten kirjastojen toiminnasta tuli
2017. Laki yleisistd kirjastoista saataa muun muassa yleisista kirjastoista, niiden toiminnasta
ja yhteistyosta. Kuntien tehtavat nostetaan esille ja laissa todetaan, etta kunnan tulee kuulla
asukkaitaan yleisia kirjastoja koskevissa keskeisissa paatoksissa. Uusi laki huomioiden ja
koska Pietarsaaren kaupunginkirjasto tayttaa tana vuonna 120 vuotta tarvitaan selvitys,

tulevaisuudensuunnitelma siita, mihin kirjastomme on matkalla.

Tama tulevaisuudensuunnitelma painottaa uusia nakoékulmia. Tavoitteena ei ole antaa
kaiken kattavaa kuvaa kirjaston tulevasta toiminnasta. Tassa esitellddn ainoastaan maistiaisia
erilaisista, toteutettavissa olevista mahdollisuuksista seka yleison ajatuksia niista. Yleison
palaute kerattiin digitaalisen Mietintatalkoot: Tulevaisuuden kirjasto -kampanjan aikana,
joka toteutettiin 6. maaliskuuta - 8. huhtikuuta 2020 kaupunginkirjaston digitaalisissa

kanavissa.

Tassa esitelladan kolmetoista eri teemaa/ehdotusta ja otteita niihin tulleista kommenteista.
Covid-19 -viruksen yhteiskunnallemme aiheuttama poikkeusaika heijastuu myos osassa
kommenteista. Toiveena on, etta kirjasto on avoin ja luonteva paikka meille kaikille myds

tulevaisuudessal!
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YMPARISTO JA KESTAVA KEHITYS

Tulevaisuuden kirjastossa myos me haluamme ajatella ymparistda. Tavoitteena on, etta

kirjasto olisi esikuva ymparistokysymyksissa ja myos ymparistokouluttaja. Sen vuoksi

tarvitaan kokonaisvaltaista ajattelua niin itse rakennuksen kuin toiminnan suhteen. Miten

ympadristojalanjalkea voidaan pienentda? Pitaako vessoista poistaa kertakdyttopyyhkeet,

lopettaa kuittien tulostaminen ja jattaa paperikopiot ottamatta? Pitdisiko kirjastoon asentaa

aurinkopaneelit ja tarjota mahdollisuus sahkdpyo6ran ja -auton lataamiseen? Kirjaston

tyoryhma voi laatia helpon, kaytannéllisen ja konkreettisen ymparistostrategian toiminnalle

ja henkilokunnalle.

|

f Stadsbiblioteket i Jakobstad - Pietarsaaren
kaupunginkirjasto
9. maaliskuuta - €

Ymparistdn ja kestavyyden miettiminen on t&man paivan yhieiskunnassa
tarkeda. Miten sind haluat sen nakyvan Kirjastossa? Materiaalin lainaaminen
ostamisen sijasta on jo sinallaan parempi ymparision nakdkulmasta. Mutia
me voimme tehda paljon muuta? Kysymys onkin, mita?

Toivotko lisaa varikkaita pydratelineita sisaankaynnille, pysyvan Green
Corner - nayttelynurkkauksen ajankohtaisilla ymparistdteemoilla, siementen
vaihtopaivat, luentoja ymparistdasioisia vai ihan jotakin muuta ymparistoon
ja kestavyyteen liittyen? Kommentoi tahan alle ja olet mukana luomassa
tulevaisuuden kirjastoa Pietarsaareen!

Kauan elakdon kirjasto ja ymparistal

Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

OO 103 14 kommenttia



Palautetta yleisolta:

”"Konsepti ompelukoneista ja vastaavista mita som man har Ode kunde voisi olla
eteenpain vietava idea. Pieni yksinkertainen elokuvateatteri ja nayttamo esiintymiseen.
Ajattelen elokuvia, jotka ovat vahan erilaisia, lyhytfilmeja ja filmeja koulutuskayttoon.

Kupillinen kahvia ei olisi yhtdan hassumpi teidan tiloissanne. ) Kirjasto”

”"Minulle riittaa olemassa oleva toiminta. Kirjastolla on aina ollut minulle suuri merkitys,
jo siita saakka kun se oli Museorakennuksessa”

”Digitalisointi ja nopea kehitys ovat haaste...mietin, etta voisi |0ytya kiinnostusta

”

"lainata” ihmista...vanha aitini arvostaisi varmasti tata mahdollisuutta

Kiitos
mielipi-

teestasi!




KAHVILA

Kirjaston keskeinen sijainti tekee siitd luontevan kohtaamispaikan. Lisaa kavijoita
houkutellakseen sinne voisi siirtya kahvila, joka tarjoaa ainutlaatuista pikkupurtavaa,
salaatteja ja smoothieita, nimettyna vaikka paikallisten kirjailijoiden tai kirjallisuudesta
tuttujen hahmojen mukaan. Jo olemassa oleva kahvila, jolla on erityinen
markkinasegmenttinsa ja joka sopii kirjaston tulevaisuuden ajatuksiin, voisi 16ytaa paikkansa
taalta. Lahella tuotetut, ekologiset ja kasvisvaihtoehdot voisivat sopia niin tahan aikaan kuin

kirjastokavijoiden mielenkiinnon kohteisiin. Kysymys onkin, saako tama tukea yleisolta.

] Stadsbiblioteket | Jakobstad - Pietarsaaren
kaupunginkirjasto
11. maaliskuuta - &

Kuka pystyy kieltaytymaan vasta paahdetusta erikoiskahvista ja hyvasta
kirjasta, tai paivan lehdesta ja kupillisesta vinreaa teeta? Ehka aanikirja ja
pussillinen pahkindita?

Kirjasto omalla kahvilalla, olisiko siing ajatusta?

Keskeisen sijaintinsa ansiosta kirjasto voisi tarjota Iahiseudun raaka-aineista
valmistettuja pienia annoksia.

Useampi saattaisi I16ytaa tanne, kahvila Runoon.
Haluaisitko kertoa, milta tama sinun mielestasi kuulostaa?
Kauan elakadn kirjasto!

Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

Q0w 212 29 kommenttia 1 jako
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Palautetta yleisolta

”Loistava idea ja kahvila Runo kuulostaa mielesténi erinomaiselle (/& ”

"Voisitte kurkata Uumajan kirjaston kahvilaan. é}

”Kuulostaa aivan erinomaiselle! Mutta mielelldan ilman "rapisevia" pusseja ja

pakkauksia". @)”

”Pietarsaaressa on ihan riittavasti kahviloita, toivottavasti kirjasto ei syrjayta jo olemassa
olevia. Vaikka tuskin sellaista riskia on kuitenkaan. Kokkolan kirjastossa on ollut viime
syksyyn saakka kahvila, nyt sita ei enda ole. Kohtuus on aina parasta. Muutamia pienia
parannusehdotuksia: Onko mahdollisuutta lukea tuoreempia kappaleita Dagens Nyheter
-lehdesta? Kun haluaa tutustua esilla oleviin tauluihin istumaryhman luona, se tuntuu
tungettelevalle, kun sohvilla istuu ihmisia lukemassa. Voisiko taiteen sijoittaa sen sijaan
heti paasisaankaynnin sisapuolelle? Mobiilinaytoille.”

"Kylla ... ja sisustus kirjaston muun sisustuksen tyyliin, kiitos!
”Ajatus ei ole ihan uusi. Reilu 10 vuotta sitten kirjastokahvilaa kokeiltiin. Siita tuli
kahviautomaatilla varusteltu istumanurkkaus. Kokeilu jai puolitiehen eika paikka toisessa

kerroksessa aivan rakennuksen eteldapadssa ole paras mahdollinen. Peukku pystyyn
uudelle kunnolliselle yritykselle.

”Jee, seuraan kiinnostuneena kehitysta voisin mahdollisesti olla kiinnostunut
yhdistamaan vapaa-ajan intohimoni tyohon liittyvaan intohimooni ;)”

”Ajelkaa tutustumaan Pieksamaen kirjastoon, joka sijaitsee veden aarella ja jossa voi
jopa tilata konjakin kahvilasta, jossa on muutoin laaja ruokatarjonta.”

"Toivottavasti tama toteutuu.”

"Ei muuta kuin toteuttamaan tama, kahvi on aina paikall#

Kiitos
mielipi-
teestasi!

"En ypperlig idé



DIY — MAKERSPACE

Makerspace-kasite tarkoittaa paikkaa, jonne ihmiset kokoontuvat tekemaan asioita. Se voi
tarkoittaa erilaisia kasitoita, keksint6ja, taidetta, kuvia, videoita ja muotoilua. Tavoitteena on
rohkaista ja antaa tilaa aktiiviselle, tuottavalle ja luovalle elamalle taman paivan
yhteiskunnassa. Tavoitteena on paikka, jossa kaiken ikadiset ihmiset kodin, koulun ja
tyopaikan rajojen ulkopuolella voivat toteuttaa itsedadn. Taalla painopisteena on luova
toiminta, ongelmanratkaisu sekda mahdollisuus jakaa osaamistaan. Pietarsaaren

kaupunginkirjasto on aloittanut oman Makerspace-toimintansa hankkimalla 3D-tulostimen.

I Stadsbiblioteket i Jakobstad - Pietarsaaren
KaupunginKirjasto

13. maaliskuuta - &

Kirjaston on taivuttava moneksi ja ennen kaikkea kirjaston on oltava
merkittava, ajatuksia herattava, viihtyisa ja nakyva. Kyky rohkaista ja antaa
tilaa aktiivizelle elamalle on tarkeaa taman paivan yhteiskunnassa.

Kirjasto voisi myés antaa mahdollisuuden luovalle toiminnalle omissa
tiloissaan. Haluaisitko tulla kirjastoon ompelemaan ompelukoneella?
Tulostaa itse suunnittelemiasi luomuksia 3D-tulostimella tai kuvata omia
videoita?

Kauan elakddn kirjasto!

Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

OO 189 7 kommenttia 1 jako
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Palautetta yleisolta:
”Ompelukone olisi huippu!

”"Meidan 9-vuotiaamme toivoo, etta kirjastossa olisi laboratorio, jossa voisi tehda kokeita

Kiitos
mielipi-

teestasi!




RAUHAN TYYSSIJA

Kirjaston on tarjottava paikka opiskeluun, oppimiseen ja ajatteluun. Toiseen kerrokseen
voitaisiin luoda erillinen osasto, jossa on hiljaisia lukupaikkoja ja tutkimuspaikkoja. Osasto
erotetaan lasiseinalla tietokirjallisuuden osastosta. Ehdotamme, ettad tdma osasto sijoitetaan
toisen kerroksen nykyiseen kahvinurkkaukseen Raatihuoneenkadun puolelle.

Jotta lukemisesta saadaan viihtyisampaa ja toimivampaa, tarvitaan tarkoituksenmukainen
valaistus, monia pistokkeita ja matto lattialle. Lukunojatuolit muilla osastoilla voivat myos

antaa lukurauhaa.

LN

mrrTr
=TT
T el
o

ly——

Stadsbiblioteket i Jakobstad - Pietarsaaren
KaupunginkKirjasto
16. maaliskuuta - €

Kirjasto on paikka kaikille ja sielld pitaa siksi voida kuulua vahan puhetta,
iloa ja naurua. Kirjaston tehtava on samalla antaa tilaa opiskelulle,
oppimiselle ja mietiskelylle. Sen vuoksi voitaisiin rakentaa erillinen,
lasiseinalla kirjaston toisen kerroksen fieto-osastosta eristettava hiljaisten
lukupaikkojen osasto.

Kavijat voisivat varata paikan Hiljziseen Tilaan varausjarjestelman kautia
silloin, kun he haluavat olla taysin rauhassa. Sen lisaksi osastoille voitaisiin
sijoittaa lukunojatuoleja takaamaan lukurauha kaikille vieraille, iasta
riippumatia.

Milta tama kuulostaa? Nyt haluamme kuulla SINUN mielipiteesi.
Kauan elakéon Kirjasto rauhan tyyssijanal
Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

Q191 20 kommenttia 1 jako
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Palautetta yleisolta:

”Kuulostaa tosi hyvalle! Seka lapsille, nuorille etta aikuisille voisi olla oma Hiljainen
nurkkaus, ja suunniteltu siten etta se sopii juuri sille kohderyhmalle. Hyva te!”

”Kuulostaa ihanalle saada vahan hauskuutta ja naurua myos kirjastoon. Minusta erillinen
hiljainen huone vaikuttaa loistavalle idealle.”

”Erillinen hiljainen tila olisi paikallaan, talla hetkelld hiljaisesta salista vaikuttaa tulleen
kokoontumispaikka, jossa keskustellaan joskus kovalla danella.”

”Kuulostaa oikein hyville, onnea.”
”Hyvin ajateltu. Olen kaynyt sisdantulokerroksen lukusalissa pari kertaa mutta

luovuttanut, koska sielld on istunut ihmisia puhumassa hairitsevan kovalla danella. Mutta
se taitaa olla tyypillistd meidan ajallemme — toisten kunnioittaminen on kortilla.”

n

”Lammin tuki talle!
”Hyvin ajateltu ja suunniteltu”

"Voisiko koko toinen kerros olla hiljainen? Puhelimista vapaa kerros ;)”

”n

"Erittain hyva

Kiitos
mielipi-

teestasi!




PAIKKA LAPSILLE

Kirjaston lasten ja nuorten osaston on luonnollisesti oltava Pietarsaaren keskustan lapsia,
lapsiperheitd ja nuoria varten. Lasten pitaa voida ottaa paikkansa ja meidan tulee vastata
lasten tarpeisiin ja toiveisiin. Lasten ja nuorten osasto voisi olla helpommin saavutettava
siirtdmalla se lehtienlukusaliin, jolloin se saisi mukavan nayteikkunan kavelykadun suuntaan.
Sisustusta voitaisiin kohentaa ja nuorille voitaisiin rakentaa oma tila kirjastoon. Sinne
voitaisiin sijoittaa nuorisokirjallisuus ja muu nuorten materiaali. Kirjasto voisi tarjota nuorille
lukupaikkoja, paikkoja kotitehtavien tekoon, lautapeleja, mahdollisuuden pelata

konsolipeleja, tietokoneita tai tabletteja

] Stadsbiblioteket i Jakobstad - Pietarsaaren
kaupunginkirjasto
18. maaliskuuta - &

Lasten ja nuorten osastomme on oltava turvallinen paikka, joka herattaa
mielikuvituksen, oivaltamisen ilon, uteliaisuuden ja ennen Kaikkea lukemisen
halun. Miltd kirjaston lasten paikan pitad nayttaa tulevaisuudessa?

Mahdollisuuksia kehittaa osastoa on paljon. Kysymys onkin siita, mita yleisd
toivoo. Keidas pikkulapsiperheille, jossa voi lammittaa ruokaa tai viintyisia
lukupaikkoja? Pitaisikd osasto siirtaa kavelykadun suuntaan, joita sinne on
helpompi tulla ja se on nakyvampi? Ja osastolle, lisdtiloja erikois- ja
teemahyllyille, tilaa lasten ja nuorten tekemien tGiden nayttelyille, ja paikkoja
esimerkiksi kotitehtavien tueksi, 1asten runoudelle ja kirjaleffoille?
Tarvitaanko kirjastoon nuorisonurkka?

Mita mielta SINA olet tasta? Kerrothan, milta haluat kirjastomme lasten ja
nuorten osaston nayttavan.

Kauan elakadn kirjasto lasten ja nuorten paikkanal
Pletarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

OO 102 6 kommenttia

16



Palautetta yleisolta:

”Satuhuone on nykyaan niin kiva, sita on selvasti mietitty. "

"Tanne meidan lapset/nuoret toivovat mukavia lukupaikkoja (nojatuoleja) ja lapset
voisivat olla mukana ja sisustaa kylteilla eri kirjateemoilla Laatikko, johon voi laittaa
kirjatoiveita. Heidan mielestaan kirjasto on hieno jo nyt :) Aikuisena ajattelen, etta
siirtyminen kavelykadun suuntaan olisi tosi hyva!”

"Voisiko (koronan jalkeen tai yhteistyossa opettajien kanssa jo nyt) kaikkien kaupungin
lasten ja nuorten antaa piirtaa/kirjoittaa omat visionsa? Helppo skannata ja koota. Helppo
tapa osallistaa heidat, riippumatta siitd, ovatko he tottuneet kdymaan kirjastossa tai
eivat...”

”"Meilla on mielestani erittdin hyva kirjasto ja osaava henkilokunta”

Kiitos
mielipi-

teestasi!




PAIKKA TAITEELLE

Jo tana paivana kirjasto antaa taiteilijoille, seka harrastelijoille ettd ammattilaisille,
mahdollisuuden asettaa esille omia taideteoksiaan, sekd ensimmaiseen etta toiseen
kerrokseen. Taidendytdsten kehittamiseksi voitaisiin lisata markkinointia ja taiteilijoille
voitaisiin tarjota mahdollisuus eri tapahtumissa nayttelyn avajaisten yhteydessa kertoa

taitelijan tyosta ja taiteesta. Yhteistyota Novian kuvataiteen koulutuksen ja lasten Balatako-

taidekoulun kanssa voitaisiin selvittaa.

: Stadsbiblioteket | Jakobstad - Pietarsaaren

kaupunginkirjasto

20. maaliskuuta - &

IMonen eri ikaiset kirjastokavijat nakevat taidenayttelyitd. Taiteilijat, niin
harrastelijat kuin ammattilaisetkin, voivat asettaa naytteille tauluja, veistoksia
tai installaatioita seka ensimmaiseen etta toiseen kerrokseen, yleensa
kahden tai kuuden kuukauden ajaksi.

Miten tata toimintaa voitaisiin kehittaa? Kuulemme mielellamme SINUN
nakemyksesi.

Kauan elakodn kirjasto taiteen paikkanal
Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuoita

D131 15 kommenttia
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Palautetta yleisolta:

”Sijoittakaa nayttely ikkunaan kadun suuntaan, niin kenenkaan ei tarvitse tulla sisalle
hengittamaan toistensa paalle.”

”0Onpa mahtava tuo iso teos! Niin upeat varit ja muutenkin todella kaunis. kuka sen on
tehnyt?”

“Taide on ilon asia.”

"Voisivatko naytteilleasettajat pitdaa luentoja tai esittelyja, pienimuotoisesti omista
toistaan ja tekniikoista?”

Kiitos
mielipi-

teestasi!




PAIKKA MUSIIKILLE

Musiikin paikasta kirjastossa voitaisiin tehda selkeampi ja saavutettavampi. Jo nyt kirjastossa
on laaja kokoelma musiikkia kasittelevaa materiaalia, kuten musiikkikirjallisuutta, nuotteja,
kursseja ja musiikkiin keskittyvdaa ammattikirjallisuutta. Kirjastosta I6ytyy myos laaja
kokoelma CD-levyja sekd musiikkia koskevaa videomateriaalia. Kirjaston on oltava
luonnollinen paikka musiikkia rakastavalle myos tulevaisuudessa. Toki kaupungissamme on
jo nyt hienoja konserttihalleja ja -saleja, mutta ehkd on my&s muita tapoja tehda musiikin

tarkea paikka nakyvaksi kirjaston seinien sisalla lauluiltojemme ohella.

Stadsbiblioteket i Jakobstad - Pietarsaaren
kaupunginkirjasto
23 maaliskuuta - &

Musikintresset &r stort | var stad. Hur kan vi bidra till att synliggra musiken
pa framtidens bibliotek?

Biblioteket har redan nu en stor samling material som ar relaterat till musik.
Har finns bland annat kurslitteratur, notbdcker, musikieori, skivor och filmer
samt facklitteratur med musik som fokus.

Vad mera behdvs? En egen studio dar du kan producera din egen musik?
Beratta.

Lange leve biblioteket som en plats far musikl
Stadsbiblioteket i Jakobstad 120 ar

QOB 4 kommenttia 1 jako
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Palautetta yleisolta:

”Luovuuspaja! Jossa my0s aikuiset saisivat toteuttaa itsedan mahdollisimman
monipuolisesti ja vapaasti, esim. luova kirjoittaminen, tarinankerronta, tanssi, impro,
teatteri jne. Ei liity suoranaisesti musiikin esille tuomiseen, mutta kaikenlainen itseilmaisu
voisi edistaa niin nuorten kuin ikdantyvienkin hyvinvointia ja mielenterveytta, vaikuttaen
siten ehka myos kansanterveyteen. Kahvila olisi myos kiva extra ”

"Hyva juttu.”
”Ehka pieni ndyttamo, jossa lapset ja nuoret voisivat esiintyad pienimuotoisesti, ilman

heihin kohdistettuja tuhansia silmapareja ja suuria vaatimuksia. ”Pikku nayttamo” voisi
ehka olla vain tiettyina paivina/aikoina musiikkia varten, toisina paivina runoille ym.”

Kiitos
mielipi-

teestasi!




ITSEPALVELU

Itsepalvelua voitaisiin lisata asiakaskokemuksen parantamiseksi, Rutiinitehtdvia voitaisiin
siirtaa asiakkaille enenevassa maarin. Esimerkkeja siitd, miten tama voitaisiin toteuttaa, ovat
palautusautomaatit, verkkopalveluiden markkinointi ja digitaalinen materiaali. Ei ole

itsetarkoitus parantaa asiakkaiden mahdollisuuksia liikkua kirjastossa, mutta se voisi luoda

itsendisempia kirjastokdynteja ja luoda siten lisdarvoa asiakkaille.

-

Stadshiblioteket | Jakobstad - Pietarsaaren
kaupunginkirjasto
25 maaliskuuta - &

Kirjastossa kavijat ovat voineet kayiiaa lainausautomaatieja kirjastossamme
jo monta vuotta. Mutta pitaakd itsepalvelua lisata tulevaisuuden kirjastossa,
jotta asiakaskokemus paranee?

Rutiinitehtavia voidaan siirtaa asiakkaille laajemmin palautusautomaattien
avulla seka verkkopalveluiden ja digitaalisten materiaalien markkinoinnilla.
Yksi tapa edistaa itsenaisempaa kirjastossa kayntia heille, joista tuntuu

vaikealta kysya tai pyytaa apua, on parantaa asiakkaiden mahdollisuuksia
likkua Kirjastossa.

Mita SINA sanot tasta? Ajattele mislellZan aaneen kommenttikentassa.
Kauan elakdon kirjasto ja itsenaisyyden tunnel

Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

OO0 ¢ 6 kommenttia
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Palautetta yleisolta:

"Missaan tapauksessa ei tule lisata itsepalvelua, vaan lisatdaan asiantuntevaa
henkilokuntaa auttamaan ja palvelemaan asiakkaita.”

”Kaytan itsepalvelua, ja jos tarvitsen apua johonkin, kysyn.”

”Pietarsaaren kirjaston ammattitaitoisen henkilokunnan henkilokohtainen palvelu on ollut
minulle iso apu etsiessani ja lainatessani tarvitsemiani kirjoja. Hyllysta itse |6ytamani kirjat
on helppo lainata lainausautomaatilla.

”Arvostan henkilokohtaista palvelua! Ja henkilokunta on erittdin tarkea ohjaamassa. Niina
kertoina, kun menee vain lainaamaan kirjan tai viisi, itsepalvelu on oikein hyva!”

"Henkilokohtaisesti arvostan paljon ammattitaitoisen, asiansa osaavan henkilokunnan
palvelua. Tama helppo henkil6kohtainen vuorovaikutus on meille tarkedaa. Mutta samalla
automatisointi voi ehka saada aikaan, etta kirjastohenkil6kunta voi tarjota vieldkin
parempaa palvelua. Hankala kysymys!”

Kiitos
mielipi-

teestasi!




OMATOIMIKIRJASTO

Omatoimikirjasto tarkoittaa kirjaston normaalien aukioloaikojen ulkopuolella tarjottavaa
toimintaa. Kirjastokavijat voivat henkil6kohtaisten kirjautumismenetelmien avulla avata
lukitut ovet ja kdyda kirjastossa itsenaisesti omalla vastuulla. Kirjastopalvelujen tarjonta on
kuitenkin ndina aikoina rajallisempi. Omatoimikirjasto vaatii, etta kirjastorakennus on
varustettu sahkaisilla lukoilla ja yhden tai useamman ulko-oven kirjautumisyksikaoilla.
Asiakkaat tulevat sisdaan kirjastokortilla ja henkilokohtaisella PIN-koodilla. Saavutettavuus on
siten turvattava. Toimintarajoitteisten henkildiden on voitava liikkua kiinteistdssa ja paasta
sinne seka sielta ulos vaikeuksitta. Omatoimikirjaston ensimmadinen vaihe voitaisiin aloittaa
vuonna 2020. Vaiheessa 1 avataan lehtilukusali omatoimikirjastona. Lue lisaa vaiheista 1 ja 2

tdman raportin lopusta.

kaupunginkirjasto
27. maaliskuuta - &

e Stadsbiblioteket i Jakobstad - Pietarsaaren

Haluaisitko kirjaston olevan tulevaisuudessa auki myds muina aikoina kuin
nyt? Omatoimikirjasto tarkoittaa, etta kirjastossa ei ole paikalla
henkilckuntaa.

Omatoimikirjasto vaatii toteutuakseen monia teknisia ja kaytannén
ratkaisuja. Sen toteuttaminen vaatii seka aikaa etta rahaa, mutta mikaan ei
ole mahdotonta, jos olet sita mielta, etta meidan tulee tavoitella tata
pidemmalla tahtaimella.

Mihin aikaan SINA kavisit mieluiten kifjastossa? Onko omatoimikirjasto
realistinen meidan kaupungissamme?

Kauan elakdon kirjasto — vuorokauden ymparil

Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

[Lelw ] 11 kommenttia

24



Palautetta yleisolta:

”Olisi varmaan hyva ja miten saisi ihmisille jotka yli 70:n kirjoja koteihin varmaan
tottuneet lukemaan kirjoja?”

”Jonain paivana viikosta avoinna iltaisin, jonain pdivana aikaisemmin aamulla ehka.
Lauantaina tai sunnuntaina aamupadivalla satutunti tai vastaava lapsille.”

”lhan Ok ajatus mutta tykkaan kdyda, jos mahdollista yleisina aukioloaikoina.”
"Elakeldisena kayn kirjastossa mieluiten iltapaivisin.”

”"Omatoimi loistava, mokkipaikkakunnallani toiminut jo pari vuotta. Taydentaa palvelua ja
sdastaa kuluissa.”

"Voisipa nyt tilata kirjat, antaa kortin numeron ja noutaa pussin sille varatulta paikalta.”
”La aamu ja sunnuntaina lasten kanssa”
”Kun taataan etta rosvot pysyy poissa. Olisi kiva, kun olisivat enemmankin auki”

”Kesdlauantaisin, ja muutenkin kesalla myohemmin illalla.”

Kiitos
mielipi-

teestasi!




MEDIAKASVATUS

Voitaisiin aloittaa yhteistyo koulujen kanssa tiedonhausta ja lahdekritiikista. Tama edellyttaa,
ettd koulun henkilékunta on kiinnostunut ja etta kirjastolla on resursseja yhteistydssa koulun
kanssa kehittaa eri ikdryhmille soveltuvaa materiaalia. Yhteiskunnan talla hetkella
vallitsevissa olosuhteissa nama kokonaisuudet voitaisiin suunnitella ja toteuttaa
digitaalisesti. Mahdollisuuksia on paljon ja tarve oppia tiedonhausta ja lahdekritiikista
sisaltaa kaikki seitseman osaamisaluetta, jotka mainitaan Perusopetuksen

opetussuunnitelman perusteissa (2014).

:
i

T uuq.q"'b

" -

] Stadsbiblioteket i Jakobstad - Pietarsaaren
kKaupunginkirjasto
30. maaliskuuta - €

IMilla tavalla tulevaisuuden kirjasto voisi tukea mediakasvatusta
yhiteiskunnassa?

IMitd tarvitaan ja kenen pitda olla mukana suunnittelemassa
mediakasvatuksen Konkreettista toteuttamista? Mita kukin kohderyhma
tarvitsee? Minka ammattinghmien kanssa voisimme sinun mielestasi tehda

yhteistydta? Jaa OMAT ajatuksesi.
Kauan elakddn kirjasto mediakasvatuksen paikkana!

Pietarsaaren kKaupunginkirjasto 120 vuotta

Ow 2 2 kommenttia
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Palautetta yleisolta:

"Ehka parasta olisi tarkistaa suoraan kouluilta? Nuorethan ovat nykyaan jo niin
perehtyneita digitaalisuuteen. Ehka juuri digituki vanhemmille ja erityisryhmille voisi olla

erikoisalueena. Saimme hyvaa apua Celian kaytossa.”

”Ehka jonkun tyyppinen keskusteluryhma nuorille, jossa kirjaston henkilokunta voisi olla

moderaattoreina, voisi olla yksi polku?”

Kiitos
mielipi-
teestasi!




YHTEISTYO

Kirjasto tekee nykyaan yhteistyota alueen muiden kirjastojen, koulujen ja kulttuurisektorin
yhteistyokumppaneiden kanssa. Yhteistyota kolmannen sektorin kanssa voitaisiin
Pietarsaaressa lisata, siten etta kirjastosta muodostuisi luontevampi yhdistysten ja muiden
yhteenliittymien tapaamispaikka. Ehdotamme kartoitusta siitd, mita nama yhdistykset
voisivat olla. Kartoituksen jalkeen naiden yhdistysten edustajat voitaisiin kutsua

tapaamiseen.

kaupunginkirjasto
1. huhtikuuta - &

@ Stadsbiblioteket | Jakobstad - Pietarsaaren

Yhteistyd on tarkea sana, erityisesti taman hetken tilanteessa. Myds
kirjaston suunnitelmissa on laajentaa yhteistyGtaan.

Me teemme jo ennestaan yhteistydta monien alueen kifjastojen, koulujen ja
kulttuurisektorin yhteistyGkumppaneiden kanssa. Yhdistysten ja muiden
yhteenliittymien kanssa voisimme toki tehda enemmankin.

Mitka ryhmat voisivat SINUN mielestasi tuoda sellaisia synergiaetuja
kirjastolle, joista me kaikki hyGtyisimme? Kerro meille tahan paras
ehdotuksesi.

Kauan elakdon kifjasto yhteistyGkumppaninal

Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

OB 67 5 kommenttia
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Palautetta yleisolta:
”Lauluryhmat voisivat esitelld toimintaansa kirjastossa”

”Koko Campus on tdaynna luovia aloja. Kirjasto voisi ehka olla kanava heidan toiminnalleen
ja tuotteilleen. Myyntia, pienia esityksia ym.”

”Nain, ettd nuorisotoimistolla on ollut iltatapaamisia kirjastossa. Valitettavasti olen itse
lilan vanha osallistumaan, mutta annoin teini-ikdiselle vinkin. Peukut pystyyn!
Toivottavasti yhteistyo jatkuu.”

Kiitos
mielipi-

teestasi!




SAAVUTETTAVUUS
Yleisten kirjastojen on palveltava kaikkia tasa-arvoisesti. Tydoryhma suosittelee tutustumaan
julkaisuun Yleisten kirjastojen saavutettavuussuositus. Sen on julkaissut Suomen Kuntaliitto

vuonna 2017. Julkaisu on ladattavissa veloituksetta Kuntaliiton verkkokaupasta.

http://shop.kunnat.net/product_details,php+pp=3420

]

d Stadshiblioteket i Jakobstad - Pietarsaaren
kaupunginkirjasto
2. huhtikuuta - &

Yleiset kirjastot ovat jokaista varten. Sen vuoksi myds meidan
palveluidemme on oltava kaikkien saavutettavissa. Saavutettavuus ei
tarkoita pelkastaan helppoa paasya kirjaston ovesta sisaan, kuten
fiedamme.

Yhteiskunnassamme on paljon erityisryhmia. Kuulutko sina tai joku laheisesi
ryhmaan, joka tarvitsee materiaalia tietyssa muodossa, jotta se olisi
saavutettavissa? Millaisia palveluita ja tapahtumia toivoisit erityisesti omalle
kohderynmallesi?

Otamme ilolla vastaan SINUN ajatuksesi siita, miten meista voi tulla vielakin
saavutettavampia, jotta voimme palvella kaikkia asiakkaita parhaalla tavalla.

Kauan elakaon kirjasto kaikkia palvelevana paikkanal
Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

OO® 142 1 kommentti 1 jako
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Palautetta yleisolta:

”Selkokielen kirjakerho, joka tapaa satuhuoneessa kerran kuukaudessa, kaikille jotka
lukevat selkokielella. Lapsille ja nuorille voisi olla ehka eri ryhmat.”

Kiitos

mielipi-
teestasi!




KULTTUURINEN MONINAISUUS

Kirjastoon olet tervetullut taustastasi riippumatta. Kirjaston tulee ottaa kulttuurikeskuksen

rooli kaikille kaupungin asukkaille, jarjestdaa kokoontumisia ja digitaalista tarjontaa, joka luo

lisdarvoa kaikille kulttuureille ja perinteille. Tarpeiden mukaan ja mahdollisuuksien rajoissa

kirjasto voi lainata tiloja, kokoelmia ja asiantuntemustaan kaupungin integraatiotoiminnan

hyvaksi. Kirjaston tulee tukea kielen oppimista tarjoamalla ajankohtaista kirjallisuutta

kielikursseihin, kielikahviloihin ja muuhun toimintaan.

Du far I6senbrdet av
personalen

Saat salasanan
henkildkunnalta

The staff will give you
the password

Stadsbiblioteket | Jakobstad - Pietarsaaren

kaupunginkirjasto

5. huhtikuuta - &
Kirjaston on oltava paikka eri kulttuurien kohtaamiselle. Taalla paasee
tutustumaan wusiin kulttuureihin ja perinteisiin, mutta tuntemaan myds
kotoisan tuulahduksen. Tapahtumamme on suunniteltava kaupungin eri
kielinghmille ja niiden tulee rohkaista ymmarrykseen ja monikulttuuriseen
osaamiseen.

Satutunnit er kielilla, apu kotitehtaviin ja kielikahvila ovat esimerkkeja
toiminnoista, joita voitaisiin toteuttaa ja mieluusti yhdessa muiden jarjestajien
tai ulkopuolisen yhteistyokumppanin kanssa.

Mita ajatuksia SINULLA on monikulttuurisesta tydsta kirjastossa? Kuka
SINUN mielestasi voisi parhaiten suunnitella ja toteuttaa taman kirfjastossa?
Tarjoamme mielellamme kayitoon tilat sekd erityisosaamisemme eri
kielisesta kifallisuudesta.

Kauan elakoon kirjasto kulttuurien kohtaamispaikkanal

Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

o 75 2 komrmenttia
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Palautetta yleisolta:

”Kirjanpitajana olen tehnyt tyota monien eri kansallisuuksien kanssa. Uskon, etta olisi
hyva luoda ryhmia, joissa eri kulttuureista tulevat ihmiset voisivat kertoa, mika heidan
kulttuurissaan on tarkead. Avaamaan ihmisten silmat”

”Punaisella ristilla on Laksy Helppi -projekti, jota voi olla ala-astelaisille, ylaastelaisille ja
aikuisopiskelijoille.
Se olisi yksi toimintamuoto, johon kirjasto sopisi.”

Kiitos
mielipi-

teestasi!




YHTEENVETO

Pietarsaaren kaupunginkirjaston Facebook- ja Instagram-tileilla toteutettiin kuukauden
mittainen digitaalinen kampanja kevattalvella 2020. Siella julkaistiin 15 postausta, joiden
tarkoituksena oli kerata nakemyksia yleisolta. Kampanjan teema oli Mietintatalkoot:

Tulevaisuuden kirjasto.

Kirjaston toimintaa koskettaa ja innostaa. Yleiso suhtautuu muutokseen myonteisesti ja
moniin ehdotuksiin on tullut paljon reaktioita ja kommentteja. Eniten myonteisia reaktioita
ja kommentteja saanut ehdotus on ehdottomasti ajatus kahvilasta kirjastoon. Ehdotukset
Makersplace ja Hiljainen tila saivat my0s paljon vastakaikua, samoin kuin postaus: Ymparisto
ja kestava kehitys seka postaus: Paikka lapsille. Naissd postauksissa on konkreettisia
muutosehdotuksia, jotka vaikuttivat saavan kannatusta. Postaukset: Paikka taiteelle ja
Saavutettavuus vaikuttavat myds tarkeille. Taidetta koskevien kommenttien ansiosta taulut
siirrettiin ikkunoille l1dhes heti, jotta ohikulkijat voivat tutustua niihin nyt kirjaston ollessa
suljettuna. Tama osoittaa, ettd muutoksia voidaan tehda nopeastikin, kun toiveet tulevat

kirjaston henkilékunnan tietoon.

Hieman vahemman vastakaikua ja kommentteja saanut teema oli ajatus
omatoimikirjastosta. Tahan voi olla vaikea ottaa kantaa, jos yleiso ei tieda, mita
mahdollisuuksia omatoimikirjasto antaa. Viimeisena tdssa raportissa on syventava osuus
aiheesta omatoimikirjasto ja siitd, mita se tarkoittaa kdytannossa. Lisdmateriaali-otsikon alta

l6ytyy palaute, jota on tullut kirjastoon paikan paalle aikavalilla 5.2-5.3.2020.

Muutostyota tehdaan kirjastossa luonnollisesti koko ajan, kun henkildkunta ja johto
seuraavat yhteiskunnallista kehitysta ja aikaansa, ja kun heilld on mahdollisuus kehittaa
osaamistaan. Nyt |ahtokuopissa oleva muutosty6 voi esimerkiksi alkaa siten, ettd kdydaan
lapi, mitkd ehdotukset voitaisiin helposti ja ldhes valittomasti toteuttaa ilman ettd ne
vaativat suuria taloudellisia panostuksia. Pohjaratkaisu on seuraava seikka, jota voitaisiin
tutkia [lahemmin ja selvittda, mita niin suuren muutoksen toteuttaminen tarkoittaisi seka
teoriassa ettd kaytdanndssa. Selvaa on, ettd myos yleisdé odottaa nyt suurempia muutoksia

Pietarsaaren kaupunginkirjastolta.
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Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Pietarsaaren kirjastotoiminta vaatii resursseja
voidakseen kehittya ja palvella taman paivan ja huomisen tarpeita. Toiminnan keskiossa on
aina kirjaston tehtava edistaa kunnan asukkaiden tasa-arvoisia mahdollisuuksia sivistykseen

ja kulttuuriin eli tukea kaikkien elamanmittaista oppimista.

Stadshiblioteket i Jakobstad - Pietarsaaren
kaupunginkirjasto
8. huhtikuuta - @

Suurkiitos teille KAIKILLE, jotka olette olleet mukana kommentoimassa ja
idecimassa Pietarsaaren kirjaston tulevaisuuttal

Olemme saaneet paljon hienoja ajatuksia ja mielipiteita esitetyista
ehdotuksista. Nyt katsotaan, mitka ideat tullaan toteuttamaan ja mitka saavat
jaada viela hetkeksi itamaan. Tavoitteemme ovat korkealla, mutta talla
hetkella kukaan ei tieda mihin paadymme. Todellisuus i ole enaa sama kuin
silloin, kun aloitimme nama ajatustalkoot. Muistakaa pitaa huolta toisistanne!

Kauan elakdon kirjasto myds tulevaisuudessal

Pietarsaaren kaupunginkirjasto 120 vuotta

[\ Jw EK] 3 kommenttia
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LISAMATERIAALI

Vaikuta kirjaston
tulevaisuuteen!

Pietarsaaren kaupunginkirjaston kerdama
asiakaspalaute 5.2-5.3.2020

* Asiakkailla oli mahdollisuus antaa kirjastolle palautetta Post-it-lapuilla
seindlle.

* Vaihtoehtoina oli myos suljettuun laatikkoon palautteen laittaminen
lastenosaston piirustus- ja kirjoituspalaute ja sahképostin ldhettdminen.

* Post-it-lappuja tuli yhteensa 129 kappaletta
* Suljettuun laatikkoon palautetta tuli nelja (4) kappaletta
* Lastenosastolle palautettiin kuusi (6) kappaletta piirustusta tai kirjoitusta.
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Aloitetaan kehuilla

Aineistotoivomuksia
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peleis

Peleja toivottiin runsaasti

Peleja seka lapsille etta aikuisille

Lainattavia lautapeleja

Paikka, jossa pelata lautapeleja
Aineistotoivomuksia
VR - huone

Konsolipeleja
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Toiveita lastenosastolle

=
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Lauantain aukiolot saavat kiitosta

Tapahtumia?
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Toiveita kirjaston tiloihin
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Palautteita idealaatikon sisalta
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Lasten toiveita
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Hieman isompia toiveita
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'oive kaupungille?
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SYVENTAVAA TIETOA

Jaljempana yksityiskohtainen kuvaus omatoimikirjaston kaytannon vaikutuksista

Pietarsaaren kaupunginkirjastoon.

Vaihe 1

Ennen vaiheen 1 aloittamista lehtilukusali tarvitsee sahkolukon, sisaankirjautumisyksikon,
keskusyksikon on oltava kytketty ja ovi on mukautettava siten, etta liikuntakyvyltaan erilaiset
ihmiset voivat liikkua kiinteistossa ja sieltd ulos. Myos tallentava kameravalvonta tarvitaan.
Valaistuksen ja ilmastoinnin on oltava ohjattua. Kovadanisten kautta ja valomerkilld on
ilmoitettava, milloin omatoimikirjasto sulkee. Tilassa on myds oltava liikkeentunnistimet,
jotka halyttavat, jos ihmisia on jaanyt tilaan. On myds huolehdittava siita, etta ovessa on
sahkolukko, joka halyttaa, ellei ovea suljeta. Poistumistiet on sopeutettava
omatoimikirjaston aukioloaikoihin. Kiinteistdsta on voitava soittaa vartiointiliikkeeseen tai
vastaavaan. Vartija saapuu kiinteistoon omatoimikirjaston sulkemisen jalkeen ja tarkistaa,
etta kaikki ovat poistuneet kiinteistosta. Asiakkaiden kaytdssa on oltava tietokoneet, jotta he
saavat sahkoisen aineiston kdyttéonsa. Kopiointi-, skannaus- ja tulostusyksikot ovat
asiakkaiden kaytossa. Tilassa on oltava selkeat kyltit, joissa on tietoa omatoimikirjaston

toiminnasta. Siivoustarve on tarkistettava.

Kirjastossa kdyminen omatoimikirjaston aukioloaikana on tdysin kadyttajan henkilékohtaisella
vastuulla. Omatoimikirjastoon kirjaudutaan sen vuoksi henkilokohtaisesti. Henkil6a kohden
on voimassa yksi sisddnkirjautuminen ja sisdankirjautumismahdollisuus vaatii, etta kirjaston
saantoihin sitoudutaan. Ilmoitamme poliisille kaiken laittoman toiminnan, vaikka
toivommekin, ettei sellaista tapahdu. Omatoimikirjasto on kddenojennus ja
luottamuksenosoitus kaikille kayttdjille, jotka toivovat taman lisdpalvelun kayttéonottoa.
Lainaus ei ole mahdollista 1. vaiheessa, mutta lainojen palauttaminen, varausten tekeminen

ja tiedonhakeminen on mahdollista.
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Vaihe 2

Vuonna 2020 koko ensimmainen kerros avataan omatoimikirjastoa varten vaiheessa 2. Tama
vaatii muutostoita kiinteiston ensimmaisessa kerroksessa. Toiseen kerrokseen padaseminen
on estettava, silla turvallisuus ei ole riittava toisen kerroksen omatoimikirjastoa varten tassa
vaiheessa. Estamme kayttdjien paasyn toiseen kerrokseen rakentamalla kalteriportin
portaikon eteen ja lukitsemalla asiakashissin. Poistumistiet on tarkistettava, silla
sisdankirjautuneet kayttajat ovat koko ensimmaisessa kerroksessa. Muutoin voimassa ovat

omatoimikirjaston sdannot, joita noudatetaan myos lehtilukusalissa.

Automaattien kautta tapahtuvan lainaamisen ja palauttamisen on oltava mahdollista.
Lainausta rajoittaa se, etteivat toisen kerroksen kokoelmat ole kaytettavissa tassa vaiheessa.
Kirjastoaineistoa ei mydskadn saada varastosta. Varattu aineisto on kuitenkin esilla
noutamista ja lainaamista varten. Tahan kdytetaan olemassa olevia lainausautomaatteja.
Palautusta varten tarvitaan uusi, suurempi automaatti. Tama on sijoitettava ldahelle nykyisen
tiskin palautuspistetta ja rakennettava/rajoitettava siten, etta se voi toimia seka kirjaston
tavallisten aukioloaikojen aikana ettd omatoimikirjaston aukiollessa. Automaatin etuosan (ja
osittain my6s muiden sivujen) on sovittava ulkonakonsa puolesta / muistutettava
ulkonaoltaan lainaustiskin nykyistd ulkonakoa ja varitysta. Tama tarkoittaa, etta
sisustusarkkitehti tai vastaava suunnittelija kytketdan tyohon ja tyo on tilattava
puusepantyona, jotta siitd saadaan aikaan huonekalu, jota myds halutessaan voi kutsua
huoneeksi huoneessa. Omatoimikirjasto asettaa suuremmat vaatimukset

palautusautomaatin luona olevan tilan osalta kirjoja palautettaessa.

Voidaksemme tarjota omatoimikirjaston toimintaa kirjaston tiloissa varsinaisen aukioloajan
ulkopuolella, on kirjaston henkilokunnan tehtava jatkuvasti suuria panostuksia tdhan

tyopdivansa aikana, eli kirjaston varsinaisena aukioloaikana.

Henkiloston tiskeilld kayttamat tietokoneet ja oheislaitteet — kaksi tietokonetta
padsisaankdynnin suuremmalla lainauspalvelutiskilla ja yksi tietokone lasten- ja
nuortenosaston tiskilla — varmistetaan/lukitaan/suljetaan ja peitetdan siten, ettei niihin
padse kasiksi omatoimikirjaston aukioloaikana. Tama tarkoittaa melko paljon tyota sopivan

lisdlaitteiston suunnittelussa, hankinnassa ja asentamisessa.
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Kun koko ensimmainen kerros avataan omatoimikirjastoa varten, on myos tarkistettava
kyltit, jotta omatoimikirjasto toimisi kivuttomasti. Joitakin erityishyllyja ja -poytia tullaan
varmasti tarvitsemaan. Omatoimikirjasto muuttaa todennakdisesti asiakasvirtojen

lilkkumista talon ensimmaisessa kerroksessa.

Ensimmaisen kerroksen valaistusta on tarkistettava. Katossa olevat tavalliset loisteputket on
vaihdettava enemman energiaa sadstavaan valaistukseen. Myds hyllyjen valaistus on
korjattava vastaavalla tavalla. Hyllyjen valaistus voisi olla valilla sammutettuna, jotta

saastetaan sahkokustannuksia ja ymparistoa ilmastoviisaalla tavalla.

Huoneiden varaamisen on oltava mahdollista. Lukitut huoneet tai mahdollisesti
lisdrakennetut huoneet/erotetut huonetilat pidetdan lukittuina, mutta ne voidaan varustaa
alylukolla. Tama tarkoittaa, etta oven voi avata ainutkertaisella sisdankirjautumiskoodilla,

joka annetaan huoneen varaajalle.

Vaihe 3

Toinen kerros avataan omatoimikirjastoa varten vuonna 2021. N&in ollen koko
kaupunginkirjasto toimii omatoimikirjastona. Ennen kuin myds toinen kerros voidaan avata
tahan tarkoitukseen, on asiakashissin ja sen vieressa sijaitsevien portaiden osalta tehtava

toimenpiteita.

Kirjastotalo on ainutlaatuinen, sen sisustuksessa on kdytetty messinkia ja marmoria, joten
tila on suunniteltava oikein ja asennettavien suojien on sulauduttava taloon kokonaisuutena.

Suunnittelutydssa on kadytettava sisustusarkkitehtia tai vastaavaa.

Kun toinen kerros avataan omatoimikirjastoa varten, on kyltteja tarkistettava siten, etta
omatoimikirjasto toimii kivuttomasti. Joitakin erityishyllyja ja -poytia tullaan varmasti
tarvitsemaan. Omatoimikirjasto muuttaa todennakoisesti asiakasvirtojen liikkkumista talon

toisessa kerroksessa.

Myos toisen kerroksen valaistusta on tarkistettava. Katossa oleva tavallinen valaistus on
vaihdettava enemman energiaa sadstavaan valaistukseen. My6s hyllyjen valaistusta on

korjattava vastaavalla tavalla. Hyllyvalaistuksen voisi lisdksi jakaa osastoihin siten, etta
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valaistus syttyy sitd mukaa kuin ihmisia liikkuu hyllyjen valissa. Valaistus olisi valilla

sammutettuna, jotta sadstetdaan sahkdkustannuksia ja ymparistéa ilmastoviisaalla tavalla.

Asiakkaiden kopiointi-, skannaus- ja tulostinyksikon kayttaminen on turvattava.

Voidaksemme tarjota omatoimikirjaston toimintaa kirjaston tiloissa varsinaisen aukioloajan
ulkopuolella, on kirjaston henkilokunnan tehtava jatkuvasti suuria panostuksia tahan

tyopdivansa aikana, eli kirjaston varsinaisena aukioloaikana.

Henkiloston infotiskilla kayttamat tietokoneet oheislaitteineen
varmistetaan/lukitaan/suljetaan ja peitetaan siten, ettei niihin paase kasiksi

omatoimikirjaston aukioloaikana.

Huoneiden varaaminen

Lukitut huoneet tai mahdollisesti lisarakennetut huoneet/erotetut huonetilat pidetaan
lukittuina, mutta ne voidaan varustaa alylukolla. Tama tarkoittaa, ettd oven voi avata

ainutkertaisella sisdankirjautumiskoodilla, joka annetaan huoneen varaajalle.

Huomioitavaa

Omatoimikirjasto on toteutettava ilman ikdsyrjintaa. Ei esimerkiksi ole soveliasta kieltda
kaikkien alle 18-vuotiaiden kdyminen kirjastossa mydhaan ilta-aikaan omatoimikirjaston
ollessa auki. Mahdolliset jarjestyshairiot on hoidettava toisella tavoin. Ylimaaraiseen

valvontaan voidaan palkata vartija. Huoltajan vastuu ja lasten oikeudet on huomioitava
erityisesti alle 15-vuotiaiden osalta. Kirjastolla on jo sdannosto alaikaisten kirjastokortin

myodntamista varten.

Omatoimikirjasto ei ole itsestaanselvyys. Omatoimikirjasto ei sddsta rahaa. Se on tarjottava

lisdpalvelu. Omatoimikirjastolla voidaan lisdta osia kirjaston palvelutarjonnan saatavuudesta.

Sunnuntaisin avoinna oleva omatoimikirjasto voisi olla hyva asia, silla olisi kohtuuttoman
kallista pitda henkilokuntaa paikalla normaalein aukioloajoin sunnuntaina, taydella

palvelulla.
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Omatoimikirjasto voidaan ottaa kayttoon suhteellisen helposti joinakin arkipaivien
aamutunteina. lltaisin omatoimikirjasto on haastavampi, mutta oikealla konseptilla kuitenkin

taysin mahdollista.
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Tyoéryhman kokoonpano ja tydmenetelmat

Sivistyslautakunnan kulttuurijaosto paatti kokouksessaan 28.3.2019 § 14 ehdottaa
sivistyslautakunnalle, etta lautakunta nimeda tyoryhman laatimaan Pietarsaaren

kaupunginkirjaston palvelukehityksen suunnitelmaa.

Sivistyslautakunta valitsi kokouksessaan 24.4.2019 § 36 tyoryhman, johon kuului kaksi
lautakunnan luottamushenkilda ja kaksi kaupunginkirjaston viranhaltijaa. Tyéryhman
toimikausi paattyi vuoden 2019 lopussa ja tyéryhma jatti kulttuurijaostolle ensimmaisen
raporttinsa tammikuussa 2020. Tyéryhmalla oli oikeus kutsua tarvittaessa asiantuntijoita

kuultavaksi.

Ensimmaisena asiantuntijana kuultiin kirjastoalan freelance-kouluttaja Paivi Jokitaloa, joka
hankkeen aikana veti myos useita koulutus- ja kehittamispaivia (tyopajoja)
kaupunginkirjaston henkilékunnalle syksylla 2019. Tyéryhman toiveena oli, etta Paivi Jokitalo

kirjoittaisi loppuraportin esipuheen, ja ndin ollen esipuhe on Paivi Jokitalon kirjoittama.

Toisena asiantuntijana kuultiin Anna Gripenbergia, joka toimii lasten- ja nuortenosaston
johtajana. Ty6ryhma varmisti ndin, ettd myos nuorempien kayttdjien tarpeet huomioitiin

hyvin.

Tyoryhman luottamushenkildind ovat toimineet Sebastian Holmgard ja Hans Vikman.
Sebastian Holmgard on toiminut tyéryhman puheenjohtajana ja on erityisesti tuonut
pedagogisia nakemyksia kirjaston musiikkiosaston kehittamiseen liittyen. Sebastian

Holmgard toimi tuolloin myos kulttuurijaoston puheenjohtajana.

Hans Vikman on avustanut erityisesti analyyseilld kahvilatoiminnan toteuttamisesta
kaupunginkirjastossa. Hin on myos tehnyt ehdotuksia toteutettavista peliaktiviteeteista ja

makerspacesta.

Aikuisosaston johtaja Annika Hogvag ja kirjastotoimenjohtaja Leif Storbjork ovat tuoneet
tyoryhmaan erityisosaamistaan viranhaltijoina seka tuoneet esiin koko henkilostén

osaamisen.
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Ensimmainen raportti esiteltiin kulttuurijaoston kokouksessa 15.1.2020 § 8. Se hyvaksyttiin
ensimmaisena raporttina ja kulttuurijaosto antoi kirjastotoimenjohtajalle tehtavaksi kerata
lisda palautetta, kyselld suoraan kayttajien mielipiteita. Kysely aloitetiin jo Runeberginviikolla
2020. Kayttajien vastaukset synkronoitiin sen jalkeen raporttiin, minka jalkeen tehtiin

puhtaaksikirjoitus.

Asiakaspalautteen kerddaminen aloitettiin kaupunginkirjastossa 5.2.2020. limoitustaululle
kiinnitettiin suuri maara post it -lappuja, mutta kirjastotoimenjohtaja totesi melko pian, etta
asiaan piti paneutua laajemmin ja syvemmin. Tassa vaiheessa otettiin yhteyttda Wikstrom

Mediaan ja toteutettiin Facebook- ja Instagramkampanja.

Tama raportti on tyon lopputulos.
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— Kohti tulevaisuuden kirjastoa!



