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SMABARNSPEDAGOGIKENS KUNDREGISTER

1. Personuppgiftsansv | Staden Jakobstad 0209242-0
arig Bildningsnamnden

Bildningsverket/Smabarnspedagogiken
Strengbergsgatan 1 (PB 41), 68600 JAKOBSTAD

2. Ansvarsperson for Chef for smabarnspedagogiken Matilda Engstrom
registerfragor

Postadress: PB 41, 68601 Jakobstad
BesoOksadress: Strengbergsgatan 1, 68600 Jakobstad

e-post: matilda.engstrom@jakobstad.fi
tel. 044 785 1426
Chef for smabarnspedagogiken Matilda Engstrom

3. Kontaktperson for
registret Postadress: PB 41, 68601 Jakobstad
BesoOksadress: Strengbergsgatan 1, 68600 Jakobstad

e-post: matilda.engstrom@jakobstad.fi
tel. 044 785 1426

Johanna Pesola

4. Dataskyddsansvarig | e-post: dataskydd@jakobstad.fi
tel. 044 785 1282

5. Andamailet med Systemet bestar av tva olika databaser, Abilita Dagvard och Paikky.
behandlingen av
personuppgifter Syftet med systemen:

e Organisering, forverkligande och fakturering av tjansterna for barns
smabarnspedagogik

e Organisering och fakturering av tjansterna for skolbarnens morgon- och
eftermiddagsvard

® Insamling av arbetstid for personal.

e Utifran uppgifterna kan man sammanstalla statistik, utifran vilka enskilda personer
inte gar att urskilja.

Uppgifter i registret far anvandas endast i det syfte, som det definerats for, savida det inte
ar foreskrivet pa annat satt i en annan lag.

Abilita Dagvard &r ett informationssystem for administration av smabarns-pedagogik. Det
anvands av administrativ personal inom smabarnspedagogik och daghemsforestandare och
deras vice. Med systemet skots foljande uppgifter:

Hantering av ansékningar och vdrdkén. | systemet hanteras klienters elektroniska eller pa
annat satt levererade ansokningar. Ansokningarnas uppgifter lagras i systemet, i vardkon
uppratthalls uppgifter om barnets behov av vardplats.

Upprdtthdllande av klientregistret. Uppgifter som samlas i klientregistret behovs for
organisering av barnets vard, statistik och fakturering.

Till systemet lagras uppgifter fran ansékan eller fran klienten pa annat satt erhallna
uppgifter, barn som ar i smabarnspedagogik och barn som &r i behov av
smabarnspedagogik och om deras vardnadshavare och andra personer som bor i samma
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hushall for att kunna faststdlla klientavgiften. Dessutom kan man lagra uppgifter om
barnets vardnadshavare som bor pa annan adress an barnet. Uppgifterna kan kontrolleras
och kompletteras i Befolkningscentralens befolkningsregister.

| klientregistret lagras namn, personbeteckning, adress och kontakt-uppgifter. Dessutom
lagras uppgifter som efterfragats i ansékan eller uppgifter som insamlats av
vardnadshavarna.

Placeringar och beslut. | systemet lagras uppgifter om barnets vardplats, vardbehov,
vardnadshavarnas inkomstuppgifter och barnets behov av stéd for organiseringen av
varden, faktureringen och statistiken. | systemet lagras gjorda beslut.

Uppfélining av nédrvaro. For faktureringen, statistiken och definieringen av
familjedagvardarnas kostnadsersattningar lagras i systemet barnets dagar och tider da
barnet varit i vard och var. Dessutom lagras uppgifter om barnets sjuk- och franvarodagar.

Fakturering. Systemet berdknar och lagrar klientavgifterna pa basis av lagrade uppgifter. De
uppgifter som behovs for faktureringen flyttas till kommunens faktureringssystem.

Statistik. Systemet skapar forutom lagstadgade statistikuppgifter dven statistik som behévs
for skapandet av servicen och utveckling. Statistik som lamnas ut fran systemet, innehaller
inga personuppgifter.

Berdkning av familjedagvdrdarnas kostnadsersdttningar och I6netilldgg. Systemet berdaknar
familjedagvardarnas maltids- och andra ersattningar samt kvalls-, natt-, helg- och 6vertid pa
basis av barnens narvarouppgifter.

Planering av arbetstid fér familjedagvdrdare. Arbetstidsplanering flyttas till Paikky
systemet.

Paikky ar ett informationssystem for tjanster inom smabarnspedagogik. Paikky anvands av
familjedagvardare och av vardarna pa vardplatsen via applikationen som &r installerad i
smarttelefonen. Daghemmens forman

och smabarnspedagogikens kanslipersonal anvdander det webbaserade granssnittet. |
systemet finns dven ett granssnitt for vardnadshavarna.

Med systemet skots foljande uppgifter:

Insamlande av barns ndrvaro- och franvarotider. Uppgifter om barns narvaro- och
franvarotider samlas i Paikky och flyttas till Abilita Dagvard for fakturering och statistik.

Kontakten till vdrdnadshavarna. Fran applikationen kan man skicka och ta emot
meddelanden till vardnadshavarna. Uppgifterna om vardnadshavarnas kontaktuppgifter
flyttas till applikationen via Abilita Dagvards klientregister.

Sékerhet. | applikationen lagras ett fotografi av barnet, sa att dven vikarier och Ovriga
avdelningars personal kan sakerstéilla barnets identitet t.ex. da
ett barn overlats till en hamtare. Aktuellt fotografi ar viktigt dven om ett barn forsvinner.

| systemet finns pa basis av narvaroregistreringarna uppgifter om vem som ar narvarande
pa vardplatsen, vilket ar nédvandigt att veta t.ex. om daghemmet maste evakueras.

| systemet lagras reservhamtarnas namn och telefonnummer.

Organisering av vdrden. | systemet lagras uppgifter om barnets allergier, specialdiet,
fotograferingstillstand och andra faktorer som inverkar pa barnets vard och valmaende,
vilka behover beaktas i den dagliga verksamheten.
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Personalens registrering av arbetstid och franvaro. Uppgifterna behovs for utbetalning av
I6n och for att definiera familjedagvardarnas kostnads-ersattningar. Daghemspersonalens
arbetstider flyttas till Titania-arbetstidssystem.

Vérdtidsreserveringar. Vardnadshavare bokar barnets vardtider i Paikky granssnittet.
Uppgifterna behdvs, sa att man reserverar tillrdcklig mangd personal och mat till
vardstallet, speciellt portioner med specialdieter.

Med hjélp av vardtidsreserveringarna far man malmedvetet riktat serviceproducentens
resurser.

Vardtidsbokningarna behovs for faktureringen. Enligt kommunens bildningsnamnds beslut
faktureras for smabarnspedagogiken enligt bokad tid.

6. Laglig grund for Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 22, 23 ja 24 §
behandling av Lag om smabarnspedagogik (540/2018)
person-uppgifterna | Lag om befolkningsdatasystemet och Befolkningscentralens certifikattjanster (661/2009)
Lag om klientavgifter inom smabarnspedagogik (1503/2016)
Lag om grundldggande utbildning (628/1998)
EU:s allmdnna dataskyddsforordning (EU) 2016/679
Dataskyddslag 1050/2018

7. Registrets Abilita Dagvard:
datainnehall

Barnets och vardnadshavarnas grunduppgifter: namn, personbeteckning, kontaktuppgifter,
hemkommun, sprak, familjemedlemmar, Ovriga nodvdndiga uppgifter som behovs for
organiseringen av servicen.

Uppgifter om dagvardsansékan, barnets placering, narvaro- och franvarotider. Uppgifter
som hor till fakturering och vardnadshavarnas inkomstuppgifter.

Uppgifter om programmets anvandare: namn, personbeteckning, kontaktuppgifter.
Personalens  arbetstidsplanering och  foérverkligande samt familjedagvardarnas
kostnadsersattningar och l6netillagg.

Paikky:

Barnets och vardnadshavarnas grunduppgifter: namn, personbeteckning, kontaktuppgifter,
sprak.

Barnets fotografi.

Uppgifter om barnets allergier, specialdiet, behov av stéd och andra faktorer, som paverkar
den dagliga verksamheten och varden.

Reservhamtarnas namn och telefonnummer.

Uppgifter om barnets placering, vardtidsreserveringar och narvaro- samt franvarotider.
Uppgifter om programmets anvandare: namn, personbeteckning, kontaktuppgifter.

8. Regelmdssiga Barnets uppgifter: Barnets vardnadshavare, ansékan och befolkningsregistret.
uppgiftskallor for Vardnadshavarnas uppgifter: Av vardnadshavarna sjilva, ansékan och befolkningsregistret.
personuppgifter Uppgifter som uppstar under hantering av drendet.

Personalens arbetstidsplanering fran Titania arbetstidssystem.
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9. Regelmassigt Till FPA utelamnas uppgifter om barn som inleder och avslutar smabarnspedagogik.
utlamnande av Nodvandiga uppgifter som behovs for faktureringen flyttas till faktureringssystemet.
personuppgifter Uppgifter som beror familjedagvardarnas I6ner 6verfors till [6nesystemet.

Daghemspersonalens arbetstidshdndelser flyttas till arbetstidssystemet.

Fran smabarnspedagogiken kan man med hanvisning till Lagen om grundldggande
utbildning 41 § ge till férskoleundervisningen sekretessbelagda uppgifter om ett barn, vilka
ar nédvandiga for ordnande

av lamplig férskoleundervisning. Andra majliga utldamnanden av uppgifter:

Pa basis av klientens samtycke eller Lagen om smabarnspedagogik.

10. Overforing av Uppgifter utlaimnas inte utanfoér EU eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.
uppgifter utanfor
EU eller EES

11. System for Uppgifterna ar sekretessbelagda.
registerféring och
principer for skydd | Abilita Dagvard-systemet begransas funktionerna enligt anvindare pa det satt att varje
av registret enskild anvdndare ser endast nddvandiga uppgifter med tanke pa egen arbetsuppgift. Varje

anvandare har eget personligt anvandarnamn och I6senord.

Databasen ar beldgen pa en server som administreras av
program-leverantéren/kommunen/annan serviceproducent. Systemet &r skyddat fran
kontakt utifran med brandmurar. Datadverféringen ar skyddad och krypterad.

Paikky-systemets anvandare har begrdnsade rattigheter per vardplats.

En anvdndare kan logga in endast pa en vardplats telefons Paikky applikation vart denne har
rattighet till. Telefonen visar endast ifragavarande vardplatsens barn och vardnadshavares
uppgifter dit anvdandaren har loggat in.

| webblasaren visar Pdikky at anvdandaren endast de vardplatsers uppgifter som denne har
ratt till.

Vardnadshavarna ser i Paikky endast det egna barnets uppgifter.

Huvudanvédndarna har i bada systemen rattighet att lasa alla klienters uppgifter.

All 1asning av uppgifter, tillagg och andringar registreras i en logg, fran vilken det kommer
fram vem och nér klienters uppgifter har lasts/andrats.

Datasystemets leverantor (Abilita Ab och MukavalT Ab) har atkomst till systemet for
tekniskt underhall. Leverantorens arbetstagare har skrivit under avtal om tystnadsplikt.
Kontakten &r krypterad och endast tillgédnglig for personer vars arbetsuppgifter ar underhall
av informationssystemet for smabarnspedagogik.

Alla uppgifter sakerhetskopieras regelbundet och sakerkopiorna forvaras i lasta utrymmen.
Alla servrar ar beldgna i lasta och 6vervakade utrymmen. All nattrafik ar krypterad.

Den registrerade har ratt att av den personuppgiftsansvarige fa bekraftelse pa huruvida
12. Raétt att kontrollera | personuppgifter som ror honom eller henne haller pa att behandlas. Den

uppgifter personuppgiftsansvarige ska forse den registrerade med en kopia av de personuppgifter
som ar under behandling.

Den personuppgiftsansvarige ska lamna uppgifterna utan onddigt dréjsmal och under alla
omstandigheter senast inom en manad efter att ha mottagit begaran. Denna period far vid
behov forlangas med ytterligare tvd manader, med beaktande av hur komplicerad begéaran
ar och antalet inkomna begaranden. Den personuppgiftsansvarige ska underratta den
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registrerade om en sadan forlangning inom en manad fran det att begdran mottagits samt
ange orsakerna till férseningen.

Om den personuppgiftsansvarige inte vidtar atgarder pa den registrerades begéran, ska den
personuppgiftsansvarige utan drojsmal och senast en manad efter att ha mottagit begaran
informera den registrerade om orsaken till att atgarder inte vidtagits och om mdjligheten
att lamna in ett klagomal till tillsynsmyndigheten.

| princip ar det avgiftsfritt att utéva rattigheten att kontrollera sina uppgifter en gang per
kalenderar. For eventuella ytterligare kopior som den registrerade begir far den
personuppgiftsansvarige ta ut en rimlig avgift som motsvarar de administrativa
kostnaderna.

Om begédran fran den registrerade ar uppenbart ogrundade eller orimliga, sarskilt om de
framfors pa ett dterkommande sétt, far den personuppgiftsansvarige antingen

a) ta ut en rimlig avgift som tdcker de administrativa kostnaderna for att
tillhandahalla den information eller vidta den atgard som begarts, eller
b) vagra att tillmotesga begaran.

Det aligger den personuppgiftsansvarige att visa att begaran ar uppenbart ogrundad eller
orimlig. Chefen fér smabarnspedagogiken besluter om uppgifternas utlamnande.

Begdran om granskning kan goras med blanketter som finns pa staden Jakobstads
webbsidor:

e med den elektroniska blanketten (elektronisk identifiering) eller
e med blanketten Begdran om kontroll av personuppgifter.

Blanketten sands ifylld och undertecknad till staden Jakobstads registratur.

Begdran om granskning gar inte att géra per telefon.

Den registrerade har ratt att av den personuppgiftsansvarige utan onddigt drojsmal fa
13. Ratt att krdva felaktiga personuppgifter som rér honom eller henne rattade.

rattelse av uppgifter
| begdran skall man specificera vilka uppgifter man kraver att skall rattas och med vilken
motivering. Vid krav om réattelse av uppgift bor man uppge férslag till ordagrann dndring.

Den registrerade har ratt att komplettera ofullstindiga uppgifter, bland annat genom att
lamna in tillaggsutredning. Huruvida det finns brister i uppgifterna, avgérs med beaktande
av dndamalet med behandlingen av personuppgifter i registret.

Om den personuppgiftsansvarige inte godkdnner den registrerades krav pa rattelse av en

uppgift, ska den personuppgiftsansvarige ge ett skriftligt intyg

om detta. | intyget ska man ocksd ange orsakerna till att kravet inte har godkants och
informera om majligheten att lamna in ett klagomal till tillsynsmyndigheten. Chefen for
smabarnspedagogiken besluter om rattelse eller komplettering av uppgifter.

Begdran om rattelse av uppgifter gors:

e med blanketten Begdran om réittelse av personuppgifter.

Blanketten sands ifylld och undertecknad till staden Jakobstads registratur.
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