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1. Inledning

En kommunal arbetsgivare maste kdnna sina personalresurser val, de ar férutsattningen
for all service. Personalrapporten utgar varje ar fran genomsnittslaget den 31 december
eller for vissa nyckeltal fran hela kalenderaret. Varje kommun skapar sin egen praxis for
personalrapportering. Personalnyckeltalen kan ocksa anvandas vid jamférelser med
andra kommuner, det forutsatter forstas enhetliga tillvagagangssatt vid insamling och
rapportering av nyckeltal. Enhetligt insamlade uppgifter underlattar utvarderingen och
planeringen av personalresurser i forandringssituationer. Personalrapporten bereds och
behandlas jamsides med kommunens bokslut. Personaldirektéren ansvarar for att
personalrapporten behandlas i stadens samarbetsgrupp och i stadens personalsektion.

Malsattningen med denna personalrapport ar att stddja den strategiska
personalledningen, beslutsfattandet och den standigt pagaende utvecklingen av
personalen och arbetsplatserna. Personalrapporten ar avsedd for personalen, ledningen
och de politiska beslutsfattarna. Personalrapporten kan ocksa anvandas da kommunen
vill presentera sig infor potentiella blivande arbetstagare.

Prognostiseringen av personalresurserna ar en av byggstenarna i stadens strategiarbete.
| strategin faststalls de mal for personalen som ska trygga tillgangen pa arbetskraft,
personalens kompetens, arbetshalsa och arbetsresultaten. Kannedom om
personalresurserna ar till hjalp vid personalplanering ocksa vid andrade servicebehov.
Fakta, nyckeltal, sammanstalls for att ledningen med framférhalining battre ska kunna
forutspa och planera atgarders och handelsers verkningar. En stor del av utvarderingen
av verksamheten sker i samband med utvarderingen av de malsattningar som
resultatenheterna stallt upp och rapporterar i arliga verksamhetsberattelser i samband
med bokslutet. Personalrapporten utgdr ett komplement till dessa utvarderingar och
granskar kvantitativa och kvalitativa nyckeltal for personalen.

Utgangspunkten for utvarderingen av personalresurserna ar staden Jakobstads strategi,
de mal som berodr personalen och staden Jakobstads personalstrategi. Personalstrategin
gar hand i hand med stadens strategi - for invanarnas basta. Staden Jakobstads
personalstrategi innehaller de riktlinjer som utgoér grunden for stadens personalpolitik och
som syns i det vardagliga arbetet och i de strategiska atgarderna. Stadens arbetsgivar-
och personalpolitik utgar fran lagstiftning och kollektivavtal, men utdver det ska
personalstrategin vara ett verktyg som styr utvecklingen i dnskad riktning enligt stadens
overgripande strategi.

Personalavdelningen stoder stadens Ovriga verksamheter i att forverkliga de strategiska
malen genom handlingar som arligen specificeras i de bindande malsattningarna i
budgeten. Atgérderna och resultaten rapporteras kort i bokslutet och mera ingéende i
den arliga personalrapporten. | personalstrategin definieras vardegrunden, vardena ar
karnan i verksamheten. Vara varden formedlar det vi tror pa och hur vi vill jobba for att
tillsammans skapa en arbetsplats dar vi trivs och kan utnyttja var fulla kapacitet. Alla
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anstallda och fortroendevalda ska tillampa dessa varden i vardagen och i
beslutsfattandet.

Staden Jakobstad har som malsattning att vara en modern och attraktiv arbetsgivare,
som har en kunnig, valmaende och motiverad personal. Vi vill skapa en arbetsmiljé dar
alla medarbetare har samma forutsattningar att utvecklas och prestera, dar diversitet och
oliktdinkande ses som nagot positivt och 6verensstammer med den mangfald som
aterfinns hos stadsinvanarna. Vi vill skapa en arbetsmiljo dar medarbetare valkomnar
nya med en positiv attityd. Malsattningarna kraver att vi arbetar langsiktigt. Samtliga
verksamhetsenheter i staden Jakobstad omfattas av malsattningarna. Att malmedvetet
arbeta for att na malsattningarna ses som en kontinuerlig process som ska uppmuntra
till ett gemensamt engagemang. Tillsammans skapar vi en positiv arbetsgemenskap med
malmedvetna arbetstagare.



2. Personalresurser

Personalstrategin tar fasta pa nyckelorden "Vi gor det tillsammans”. Visionen for
personalarbetet ar att féorega med gott exempel och inspirera alla i organisationen att
arbeta mot samma mal — det vill sdga att uppna och uppratthalla valbefinnande,
jamstalldhet och effektivitet samt bibehalla en tillférsikt mot framtiden.

2.1 Personalens mangd och struktur

Stadens personal uppgick 31.12.2023 till sammanlagt 805 personer. Antalet anstallda
minskade med 37 personer jamfort med ar 2022.

Anstallningsforhallanden 31.12.2023

180 625 805
128 435 563
52 190 242

Av stadens anstéllda var 180 man (22 %) och 625 kvinnor (78 %). Antalet
tillsvidareanstallda var 563 personer (69,9 %) och 242 personer (30,1 %) var anstallda
pa viss tid.

2.2 Arsverken

Verksamheternas behov férandras, vilket paverkar behovet av personal och antalet
arsverken. Vi star infor en situation dar vi de kommande aren kommer att ha manga
forestaende pensioneringar. Som arbetsgivare vill vi vara en attraktiv arbetsgivare for att
vi ska lyckas rekrytera kunniga medarbetare for att trygga verksamheterna. Stadens
personalstrategiska malsattning utgar fran att varje rekrytering évervags. | samband med
pensionering eller avslutat anstallnings- eller tjansteférhallande bér kommande behov av
personalresurser utvarderas. Till foljd av att verksamheternas behov férandras har
staden en uttalad strategisk malsattning att, dar det ar mojligt, minska antalet arsverken
med 5 arsverken per ar.



Arsverken / Henkil6tyovuodet

m Bildningstjdnster / Sivistys ® Tekniska tjanster / Tekniset palvelut m Ovriga / Muut

Antalet arsverken har okat jamfort med foregaende ar. Okningen uppgar till totalt 4
arsverken, som fordelas enligt tabellen nedan.

Antal arsverken sektorsvis under aren 2019 - 2023

578 563 575 581 594 +13
42 43 44 43 43 0
91 93 101 90 81 9

1922 1969 1984 714 718 +4

Tabellen innehéller social- och halsovardsverkets arsverken for aren 2019-2021.

Under ar 2023 Okade antalet arsverken inom organisationen med 4 arsverken. Inom
tekniska sektorn skedde ingen férandring, bildningen ékade med 13 arsverken och dvriga
minskade med 9 arsverken. En av orsakerna till minskningen ar &verféringen av
sysselsattningstjanster till valfardsomradet. Okningen av bildningens arsverken beror pa
att man utokat antalet avdelningar inom smabarnspedagogiken och att man erhallit
projektmedel for verksamhet for vilka tidsbundna arbetsavtal ingatts. Inom den
forberedande undervisningen har man utdkat antalet grupper och darfér haft behov av
att rekrytera nya anstallda.

2.3 Heltid — deltid

Antal anstéllda, deltid och heltid

10-49% 50-99% 100 % Tot./Yht. 2022-2023

24 182 468 674 -28
1 6 41 48 +2
0 17 66 83 -11

25 205 575 805 -37



Vid arsskiftet var antalet deltidsanstallda i staden 230 personer, dvs. 29 procent av
personalen arbetade deltid. Eftersom bildningen ar var stérsta sektor finns aven den
storsta andelen deltidsanstallda inom bildningen. Orsakerna till deltidsanstallning ar flera,
behovet kan utga fran saval verksamheten som fran den anstallda. Vi har verksamheter
som till sin karaktar kannetecknas av deltidsanstallning, t.ex. vid Arbis och Tydvaenopisto
har vi timlarare, av vilka de flesta har en veckoarbetstid som ar under 12 timmar.

2.4 Personalens aldersstruktur

Medelaldern for stadens personal var 45,3 ar. Antalet 60 ar fylida uppgick till 116
personer. Stdrsta andelen av personalen ar i aldern 50-59 ar (27 %).
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2.5 Fortroende och samarbete

*Vi ger vara arbetskamrater fértroende, genom att lita pa deras kompetens och férmaga.
Vi agerar ocksa sjélva pa ett fértroendeingivande sétt, vi &ar alla en del av ett stérre
sammanhang.”

Till staden Jakobstads samarbetskultur hor att alltid fora diskussioner med berérd personal
eller med fackavdelningarnas representanter i fragor som berdr personalen. Oppen
vaxelverkan, fortroende mellan parterna och dagligt samarbete och vaxelverkan mellan
chefer och medarbetare betonas. Arbetsgivaren har informationsskyldighet. Arbetsgivaren
bor ge personalen eller dess representanter den information som behdvs sa att personalens
paverkningsmojligheter tryggas. Personalens delaktighet i fragor som paverkar det egna
arbetet eller arbetsforhallandena ges stor vikt. De samarbetsorgan i vilka samarbetet
framjas finns bade pa individniva och organisationsniva.



Utvecklingssamtal ar ett arligen aterkommande enskilt samtal mellan chefen och samtliga
medarbetare vid enheten. Grupputvecklingssamtal kan anvandas som komplement till det
enskilda utvecklingssamtalet, till exempel s& att det halls vartannat ar. Chefen ansvarar for
att varje arbetstagare kallas till utvecklingssamtal. Den anstallda kan aven sjalv ta eget
initiativ ifall behov finns. Genomférda utvecklingssamtal foljs upp i samband med
arbetsvdalméendeenkaten som gérs vartannat ar. Ar 2023 hade 73 procent av dem som
svarat pa arbetsvalmaendeenkaten fatt ett pa forhand planerat utvecklingssamtal (jfr 62,5
% ar 2021).

Personalen representeras av en personalrepresentant (fackorganisationernas
huvudfértroendeman) vid varje forvaltningsenhets eller affarsverks ledningsgrupp.

Alla arbetsenheter haller regelbundet arbetsplatsmaéten, minst 8 ganger per ar.

HR-gruppen, som bestar av stadens sektorchefer och koncernforvaltningens
ansvarsomradeschefer sammantrader manatligen. HR-gruppens uppgift ar att koordinera
och synkronisera personal- och HR-arenden utifran en strukturerad, malinriktad och
gemensam personalpolitik med beaktande av jamlikhet och rattvisa.

Arbetsvalmaendegruppens uppgift ar att fér samarbetsgruppen bereda arenden som
anknyter till arbetsvalmaende. Gruppen ska ocksa arbeta for att, inom budgetramarna,
utveckla och informera om arbetsvalmaendeverksamheten.

Lagen foreskriver att kommunen har ett samarbetsorgan som bestar av foretradare for
arbetsgivaren och personalen och vars mandatperiod ar fyra ar. Fér det representativa
samarbetet inom staden Jakobstad finns en samarbetsgrupp. Arenden som omfattas av
samarbetsforfarandet kan, beroende pa deras art och omfattning, behandlas pa respektive
arbetsenhets arbetsplatsmote eller som direkt samarbete mellan den berdérda personalen
och arbetsgivaren.

| samarbetsgruppen har principer och planer som hanfor sig till personalen, utvecklandet
av och likvardigt bemdtande av personalen och det interna informationsutbytet inom
arbetskollektivet behandlats. Hit hor aven principer for omorganisering av tjanster och
verksamhet, som har vasentliga personalkonsekvenser, och férandringar i organiseringen
av arbetet. Foljande arenden aterkommer arligen:

e Bokslut, budget- och ekonomiplaner

e Personalrapporten

e Foretagshalsovardens kostnader samt foretagshalsovardsplanen
e Den arliga personal- och utbildningsplanen

e Arbetsvalmaendeplanen

e Verksamhetsprogrammet for arbetarskyddet

o Arbetarskyddets nyckeltal



Under 2023 har samarbetsgruppen sammantratt totalt 7 ganger. | férhallande till
omorganiseringen av  kultur- och fritidstjansternas  ledningsmodell beslutade
stadsfullmaktige 6.2.2023 att bilda ett nytt institut som bestar av Wava-institutet, Jakobstads
svenska arbetarinstitut och Pietarsaaren suomenkielinen tydvaenopisto. Stadsfullmaktiges
beslut innebar férandringar i organiseringen av arbetet, vilket har konsekvenser for
personalen. Samarbetsforhandlingarna inleddes 29.3.2023 och har fortgatt under hela aret.
De avslutas nar man kommit till ett resultat i organiseringen.



3. Kunskap for effektiv och trygg service

*Vi &r 6ppna fér nya idéer och ser hur de kunde komma till nytta i vart arbete. Vi s6ker
aktivt efter méjligheter att paverka och utbyter savél kunskap som information med
varandra’.

3.1 Personalens kompetensutveckling

Under aret har 574 personer deltagit i fortbildning. Totalt har 1 566 fortbildningsdagar
ordnats varav 58 procent (909 dagar) har varit interna. Av alla som deltagit i fortbildning
har 48 procent deltagit i 3 eller flera fortbildningsdagar och 71 procent av de anstallda
har under aret deltagit i nagon form av utbildning. | jamforelse med féregaende ar ser vi
en liten 6kning.

Majligheten till Iaroavtalsutbildning har uppskattats. Totalt 19 laroavtal for yrkesexamen
eller specialyrkesexamens pagar.

Online-utbildningstjansten Eduhouse togs i bruk i februari 2023. Tjansten innehaller
aktuella sektorsvisa och temaspecifika videor och webbinarier. Materialet ar tillgangligt
pa finska och svenska och fortbildningarna kan goras vid egen dator. De anstallda far
valja bland materialet baserat pa fortbildningsbehov och intresse. Bade direktsanda och
inspelade fortbildningar ar tillgangliga. Stadens anstallda har tagit del av sammanlagt 297
kurser under 2023. Malet for ar 2024 ar att engagera flera anstallda i Eduhouse.

Personalens fortbildningsdagar 2023

763 1143 2,39 1,7
9 96 4,36 2
120 279 4,43 3,36

3.2 Rekrytering

Tjanster och befattningar har i regel kunnat tillsattas under 2023, men i fraga om vissa
yrkesgrupper har vi inte lyckats rekrytera behérig personal och saledes varit tvungna att
tidsbundet anstélla personer som med tanke pa examen har varit obehdriga. Det har varit
svart att rekrytera behdriga speciallarare inom finska bildningen och larare inom
smabarnspedagogik pa finska.

Externa rekryteringar via Kuntarekry: 168 rekryteringar. 84 personer anstalldes i

tjiansteforhallande, 84 i anstallningsforhallande. Totalt 833 ansdkningar har [amnats in.
Utdver detta har 2 interna rekryteringar for anstallningsférhallanden gjorts.
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Stadens smabarnspedagogik representerades i TE-live och i direktsandning av TE-live
22.2.2023. | sandningen presenterades olika tjanster och befattningar inom
smabarnspedagogiken och anstéllda berattade om arbetet och arbetsgemenskapen. |
TE-live kunde man anonymt stalla fragor i en chatt. | samband med TE-live dppnades
rekryteringen till olika tjanster och befattningar inom smabarnspedagogiken och
kampanjen bidrog till ett 6kat antal ansokningar.

Staden deltog i rekryteringsmassan Kom hit!, som ordnades i Campus Allegro 19.7.2023.
Under massan kunde arbetsgivare presentera sig sjalva och allmant program sasom
intervjuer och utlottningar ordnades. Staden planerar att delta i massan ar 2024.
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4. Arbetsvialmaende

*Vi vill jobba fér att tillsammans skapa en arbetsplats dér vi trivs och kan utnyttja var fulla
kapacitet. Alla medarbetare far stéd sé att de utgaende fran sina egna férutséttningar
kan genomféra sina arbetsuppagifter. Vi arbetar i trygga och héalsosamma arbetsmiljéer
och har ett motiverat och kunnigt ledarskap.”

Arbetet med att framja och stddja arbetsvalmaendet och arbetsférmagan bland
personalen utgar fran staden Jakobstads strategi, arbetsvdlmaendeplanen fér 2023,
verksamhetsprogrammet for arbetarskyddet och planen fér foretagshalsovarden.

Arbetsvalmaendet och arbetsformagan paverkas av individuella och kollektiva faktorer.
Till de individuella faktorerna hor halsa och funktionsférmaga, utbildning och kompetens
samt varderingar, attityder, motivation och tillfredsstallelse med arbetet. Till de kollektiva
faktorerna hor ett delaktigt och uppmuntrande ledarskap, organisatoriska faktorer samt
tydliga malsattningar, flexibilitet, verksamhetsutveckling och en fungerande arbetsmiljo.

Arbetsgemenskapens samverkan och funktionalitet, mojligheter att paverka arbetet och
erkansla och beléning hor ocksa de till kollektiva faktorerna. Man upplever valbefinnande
i arbetet nar arbetet kdnns meningsfullt och da det ar begripligt och hanterbart. Har
behandlas framst sadant som arbetarskyddsverksamheten och den férebyggande
arbetsvalmaendeverksamheten (tyhy-verksamheten) kan stddja.

4.1. Tillsammans stoder vi arbetsformagan

Inom staden Jakobstad anvander vi modellen for aktivt stod for att stodja eller forbattra
arbetsféormagan, arbetsvalmaendet och frisknarvaron hos personer vars arbetsformaga
hotas att forsamras eller redan har forsamrats. Det finns en tydlig processmodell for stod
da en anstalld insjuknar och for uppfdljning av sjukfranvaron. De narmaste cheferna har
utbildats, fatt information och far kontinuerligt stéd i hur modellen fungerar. Arbetstagarna
har fatt information om varfér modellen ar viktig for oss; den behandlas arligen pa ett
personalmote och vid introduktionen av nyanstalld personal presenteras modellen for
aktivt stod. Vi foljer kontinuerligt med antalet sjukfranvarodagar. For att modellen for aktivt
stod ska bli ett fungerande arbetssatt behover ledningen och cheferna forbinda sig till att
fungera enligt modellen. Chefens chef foljer upp att den narmaste chefen for samtal med
en anstalld som haft 15 sjukfranvarodagar under det senaste halvaret och att
trepartssamtal ordnas da sjukfranvarodagarna uppgar till 30 under de senaste 12
manaderna. Samarbetet med foretagshalsovarden ar centralt. Effektiverat stod i form av
trepartssamtal pa Tyoplus anvands nar det behovs flera aktorer pa olika nivaer for att
I6sa problemen. Da har sjukfranvaron uppgatt till 30 dagar under de senaste 12
manaderna.

Ar 2023 hélls 34 trepartssamtal (38 ar 2022) dar en lakare och/eller halsovardare deltog
tillsammans med den anstadllda och arbetsgivarens representanter. Ofta deltog den
narmaste chefen, chefen och HR-koordinatorn. Av trepartssamtalen som holls ar 2023
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gallde 97 procent personalen inom bildningssektorn och 3 procent andra sektorer.
Bildningssektorns andel ar av naturliga skal stor, eftersom bildningssektorn ar var storsta
sektor med 81 procent av personalen.

1.11.2023 inleddes ett arbetsvalmaendeprojekt inom smabarnspedaogiken, VoVa-
Voimaa varhaiskasvatukseen (sv. Kraft for smabarnspedagogiken). Keva stoder
projektet genom arbetslivsutvecklingspengar och projektet genomférs tillsammans med
Kristinestad. Avsikten med projektet ar att strava efter att forbattra personalens
valbefinnande, teamarbete, forandringsberedskap och sjalvledarskap. Malet ar att starka
och utveckla arbetsférmagan hos hela personalen inom smabarnspedagogik och
mojliggéra sa langa arbetskarriarer som mojligt, som ocksa lampar sig for partiellt
arbetsfora. Detta minskar saval direkta som indirekta kostnader pa grund av sjukfranvaro
och Okar den psykologiska sakerheten. Projektet fortsatter till slutet av ar 2024.

4.2 Arbetsvdlmaendeverksamheten (tyhy-verksamheten)

Arbetsvadlmaendeverksamheten har férverkligats enligt arbetsvdlmaendeplanen (tyhy-
planen) for ar 2023. Plock ur arbetsvalmaendeverksamheten:

. Epassi erbjéds med en summa pa 96 euro/ar/anstalld. Vi har i bruk Epassi flex, som
utdver motions- och kulturformanen innehaller valmaendeférman.

e Ma bra-férman: anstallda som fyller jamna ar, 45, 50, 55, 60 och 65 ar fick en extra
inbetalning pa 96 euro i Epassi.

e Stadens forsta arbetsvalmaendevecka ordnades under vecka 16 och 17. Tyhy-
gruppen planerade ett program som enheterna fick forverkliga inom ramen for sin
verksamhet.

e Ledda motionsgrupper ordnades traditionsenligt for personalen pa olika gym i
Jakobstad och personalen hade mgjlighet att gratis delta i en del av arbetarinstitutens
kurser. Vid Jakobstads simhall ordnades vattengymnastik ocksa under varterminen.

e Gratis simning for +58-aringar.

¢ Rekreationstillfallen (tyhy-tillfallen) for arbetsteamen ordnades enhetsvis.

e Cykelkampanjen pagick under tiden 1.5.2022-31.12.2023. Mdjlighet till 1an for att
skaffa cykel.

e Staden deltog med ett lag i cykeltavlingen Kilometrikisa 2023. Den som ville fick
ansluta sig till laget, registrera sina kilometrar och delta i utlottningen av priser.

e Personalforeningen, som staden understoder, ordnade bland annat en gemensam
friluftskvall, en resa till hantverksmassan och veckoslutsresor till Helsingfors och
Tammerfors for personalen.

e Man bjoéd stadens personal pa julgrét.
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4.3 Arbetsvalmaendeundersokningar

Arbetsvalmaendeenkaten genomfordes for forsta gangen 2019. Undersdkningen gors
vart annat ar. Enkaten genomférdes 12/2023. Svarsprocenten var god, 74,9 procent av
de anstallda besvarade enkaten. Malet har varit att varje gang hdja svarsprocenten och
da den féregaende enkaten genomférdes ar 2021 var svarsprocenten 72.

Resultaten 2023 visar att anstallda pa staden Jakobstad trivs pa arbetet, de upplever
arbetet meningsfullt, &r engagerade och upplever att de har goda resurser att mota
forandringar och utmaningar trots belastningar pa grund av tidspress. De far anvanda sitt
kunnande och sin kompetens mangsidigt, de ges mdjlighet att utvecklas i sitt arbete och
de kan inverka pa saker som beror arbetet. Det ar ett positivt resultat att 85 procent skulle
rekommendera staden Jakobstad som arbetsgivare. De avdelningsspecifika resultaten
gas igenom under varen 2024, da man ocksa gor utvecklingsplaner for att forbattra
arbetsvalmaendet.

4.4 Foretagshalsovarden 2023
Foretagshalsovardens tre viktigaste mal for verksamhetsperioden har varit:
1. Aktivt stodjande av arbetsformagan

Verksamhet som géller uppratthallande av arbetsférmaga utvecklas i samarbete
med arbetsplatsen. Modellen for aktivt stéd “Tillsammans stoder vi
arbetsformagan” anvands som grund for arbetet med att stddja arbetsférmagan.
Som resultat av arbetsplatsutredningar eller riktade utredningar kan
arbetsplatsspecifika eller teamspecifika behovsbaserade atgarder i form av
gruppverksamhet vidtas for att uppratthalla arbetsférmagan.

Samarbetsméten halls kvartalsvis inom varje sektor. | dessa deltar Tydplus och
HR-koordinatorn for att framja modellen for aktivt stod och informera om den.
Malet ar att séanka troskeln for tidig kontakt och aktivt samarbete i fraga om stod
fran sakkunniga da arbetsformagan férsvagas. Uppféljningen genomférs genom
samtal mellan den anstallda och chefen och genom trepartssamtal.

2. Halsoundersokningar

Under verksamhetsperioden genomférs de lagstadgade undersdkningarna och
ovriga halsoundersokningar som riktar sig till hela personalen. Man faster
uppmarksamhet vid den aldre personalens och chefernas halsa och
arbetsformaga samt pa ohalsa som pagaende férandringsprocesser orsakar
personalen. Halsoundersokningarna forverkligas enligt foretagshalsopaket
Basic. Malet ar att kunna forebygga sjukdomar och arbetsoférmaga och minska
sjukfranvaron.
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3. Arbetsplatsutredningar
Arbetsplatsutredningen gors i enlighet med arsplanen och utvarderas.

Staden Jakobstad har avtalat om innehallet i foretagshalsovardens tjanster med Tydplus.
Tjansterna bestar av lagstadgade foretagshalsovardstjanster och frivilliga
sjukvardstjanster. Arbetsgivaren far ersattning for foretagshalsovardskostnader for den
rakenskapsperiod som avslutades vid utgangen av 2023 endast om foretagshalsovarden
har utfért en grundlaggande utredning pa arbetsplatsen. Féretagshalsovardens utredning
innehaller en beddmning av hur arbetet inverkar pa arbetstagarnas halsa och
arbetsformaga. | rapporten antecknas ocksa atgardsférslag for utveckling av
arbetsforhallandena.

| jamforelse med ar 2022 har den totala kostnaden for foretagshalsovardens tjanster okat.
Jamfort med foregadende ar har antalet besdk Okat for lakarbesdkens del.
Distanslakarmottagningsbesodken har dock minskat, eftersom lakarna i huvudsak har haft
mottagning pa plats. Fysioterapibestken har precis som foregaende ar Ookat.
Foretagsfysioterapeuternas status andrades fran sakkunniga till yrkesutbildade personer
inom féretagshalsovarden. Foretagsfysioterapeuterna har fatt battre maojligheter att delta
i till exempel rehabiliteringssamarbete och grundlaggande arbetsplatsutredningar.
Foretagshalsovardens klienter har haft mdojlighet att boka tid direkt Htill
foretagsfysioterapeutens mottagning, nar det har varit fraga om fbérebyggande
foretagshalsovard. Totalt har nettokostnaderna per anstalld dkat med totalt 58 euro
jamfort med féregaende ar.

Tidtabellen for lagstadgade halsogranskningar som togs i bruk 2022 verkstalldes ocksa
ar 2023. Avsikten ar att man effektivare ska upptacka halsorelaterade problem da de
anstallda erbjuds mojlighet till en elektronisk halsoenkat vart tredje ar. For personer med
hog eller forhojd halsorisk erbjuds riktad halsogranskning vart sjatte ar samt en riktad
distanshéalsogranskning vart tredje ar.

Stadens personal erbjods gratis influensavaccin. Totalt 100 anstallda férhandsbokade
vaccin.

Foretagshalsovardens kostnader

1187 268 1250 324 1301 138 1328 538 511 009 545 882
664 830 649 684 554 149 572 714 215795  *217 315
522 439 600 640 746 989 755 824 295214  *328 567

218 € 241 € 303 € 308 € 350 € *408 €

*Uppskattad ersattning. Tabellen innehaller social- och halsovardsverkets kostnader fér aren 2018-2021.
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Foretagshalsovardsverksamheten i siffror

Antal hélsoundersGkningarTerveystarkastuksia
Abetsplatsutrodningar Tydpaikkaseiviykset

* Antal arbetsplatsbesotk av alla sakkunniga

4.5 Sjukfranvaro

Sjukfranvarodagarna per anstalld ar 2023 var 14,7 dagar (2022: 16,7 dagar). Det totala
antalet sjukfranvarodagar var 11 829. Sjukfranvarodagarna per anstalld inom offentliga
sektorn i Finland var 20,7 dagar per anstalld ar 2022 och 16,7 dagar per anstalld ar 2020
och 2021.

Sjukfranvaron bland stadens personal ar 2023 Overensstammer med den nationella

under en langre tid och under tidsperioden 2019-2022 var minskningen 468 dagar.
Diagnosgruppen i fraga star anda for storsta delen av sjukfranvarodagarna hos oss ar
2023 (29 %).

Sjukfranvaron har minskat och i detta sammanhang bor det noteras att sammanlagt 63

procent av personalen hade noll (0) sjukfranvarodagar (som beviljats av Tydplus).
Motsvarande siffra var 42 procent ar 2022.
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Antal sjukfranvarodagar

9444 9452 10856 10542
337 311 703 488
980 1302 1789 799

10 761 11 064 14055 11829

Antal sjukfranvarodagar per person

13,5 13,4 15,5 15,6

7 6.6 15,3 10,4
9,5 12,3 19 9,6
12,7 12,9 16,7 14,7

*Affarsverket, koncernforvaltningen, avfallsnamnden

De framsta orsakerna / Yleisimmat syyt
40%
30%
20%
10%

0%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
=@==psykisk ohalsa, mielenterv.
=@==7stdd- 0. rorelseorgan,  tuki- ja liikuntaelimet
==@==skador,vammat
=@==andningsorgan, hengityselim
=@==tumorer, kasvaimet

koder for sarskilda andamal

Psykisk ohalsa och sjukdomar i stdéd- och rérelseorganen var orsak till dver halften av
sjukfranvarodagarna (29 % och 22 %). Sjukfranvaro med diagnoskoden for sarskilda
andamal, som anvandes ar 2022 och beskrev konstaterad coronainfektion, har inte
langre varit i anvandning ar 2023, utan eventuella coronainfektioner ingar i diagnoskoden
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for sjukdomar i andningsorganen (14 %). Av sjukfranvarodagarna ar 2023 har 204 dagar
varit obetalda (277 dagar ar 2022) och 1 121 dagar for vilka 2/3 av 16nen har betalats
(1 434 dagar ar 2022).

Franvarons indelning i kortare och langre franvaro
Sairauspoissaolojen jakauma lyhyisiin ja pitkiin poissaoloihin

2019-2023
7 000,00
6 000,00
5000,00
m 2019
4 000,00 m 2020
2021
3 000,00
2022
2 000,00 m 2023
1000,00 I I
,00 =l L ll L -
1-5 6-29 30-60 61-90 91-180 180 -

4.6 Pensioner

Kevas farska prognos visar att storsta delen av den personal som inom de kommande
aren kommer att pensioneras finns i de stora yrkesgrupperna, som bland lararna. Enligt
Kevas prognos for den offentliga sektorn kommer 23 procent av den befintliga personalen
inom kommunsektorn att ga i alderspension inom de narmaste tio aren. Detta utmanar
arbetsgivaren att fundera pa arbetsarrangemangen och pa hur man ska lyckas locka nya
arbetstagare. Eftersom bildningssektorn inom staden utgor den stérsta sektorn kommer
pensioneringsprognosen att konkret paverka oss och bor darfor beaktas i planeringen av
verksamheten. Grafen beskriver kommande pensioneringar.
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64-aringar de kommande aren
64-vuotiaat tulevina vuosina

30 27

25 23
21 22

20 18

15

10

11 0

2023 2024 2025 2026

H Bildning/Sivistys M Tekniska/Tekninen  m Ovriga/Muut M Totalt/Yhteensi

Medelaldern fér alderspension ligger pa 64,5 ar. Antalet anstdllda som gatt i

alderspension under ar 2023 ar 22 personer (32 personer ar 2022).

Medelalder for alderspension

Alderspension antal personer /
Vanhuuseldke henkiléiden

lukumaara
70 62
60
50 43 47 44
40 32
30 22
20
w -
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Obs! Grafen inkluderar social- och halsovardens statistik for aren 2018—-2021
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Antalet anstallda som beviljats andra pensionsformer an alderspension har totalt sett
minskat jamfort med tidigare ar. Antalet personer som inlett olika typer av andra
pensionsformer under aren ses i féljande graf.

Antal 6vriga pensioner / Muiden eldkemuotojen maara

30
25
25
21

20
15 14 13
10 8 J 8 8

6 5 6 5 5 5 4 6
> 2 2 3 3 3 22 2 2

1 1 I 1 11

. mf = - | . | Inn.l m..m

2018 2019 2020 2021 2022 2023

| Invalidpension/Tyokyvyttomyyselake M Rehabiliteringsstdod/Kuntoutustuki

u Delinvalidpension/Osatyokyvyttomyyseldke B Delrehabiliteringsstod/Osakuntoutustuki

M Totalt/Yhteensa

Kostnaderna for arbetsgivaren for invalidpensionsavgiften var 160 981 euro for ar 2023.
Invalidpensionsfallen inverkar pa denna avgift, som utgér en del av pensionsavgifterna
som arbetsgivaren betalar.

Pensionsavgifter

734 028

1049196 | 289814 160 981

2396940 | 2380956 | 2293182 | 1199 356 -48 %

Fore ar 2022 kallades utjamningsavgiften "pensionsbaserad avgift”. Tabellen inkluderar social- och
halsovardens kostnader for dren 2020-2021.

Invalidpensionsavgiften har minskat med 44 procent. Orsaken till minskningen av
invalidpensionsavgiften finns att soka i antalet invalidpensionsfall 2020 och 2021,
avgiften bestams retroaktivt. Invalidpensionsavgiften baserar sig pa riskkoefficienten for
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invalidpension som var 1,06 ar 2021, 0,83 ar 2022 samt 0,50 ar 2023. Invalidpensionerna
har minskat sedan 2018 da de var som mest (totalt 8).

Riskkoefficient for invalidpension
I Tyokyvyttomyysriskikerroin

m Riskkoefficient fér arbetsofirmaga [ Tydkyvyttdmyysriskikerroin

0,51 ' 0,83
= . . . .
2019 2020 2021 2022 2023

Uppgifterna har erhallits fran Keva.

4.7 Arbetarskyddet 2023

Arbetarskyddets malsattning ar att uppratthalla och utveckla en trygg och halsosam
arbetsmiljo och trygga och halsosamma arbetsmetoder. En fungerande
arbetarskyddsverksamhet kraver malmedvetna satsningar for att férbattra arbetsmiljon
och arbetsférhallandena och for att trygga och uppratthalla de anstéalldas arbetsformaga.

Arbetarskyddet fungerar enligt ett verksamhetsprogram. Tyngdpunktsomradena har varit

foljande:

e Att Oka organisationens medvetenhet om arbetarskydd och arbetshalsa

e Att atgarderna och dokumenteringen som arbetarskyddslagstiftningen forutsatter ar i
skick

o Att stddja arbetshéalsa och arbetsférmaga

Inom staden Jakobstad har varje arbetsplats ett arbetarskyddspar som bestar av chefen
och en arbetstagarrepresentant som personalen har valt. Arbetarskyddsparets
gemensamma uppgift ar att framja vaxelverkan mellan arbetsgivaren och arbetstagarna
och framja majligheterna fér arbetstagarna att paverka behandlingen av arenden som
galler sakerheten och halsan pa arbetsplatsen. Fran 1.6.2023 har
arbetstagarrepresentanten i arbetarskyddsparet fatt ett |6netillagg. Arbetarskyddsparets
uppgifter har darfér ocksa specificerats och ansvarsomradet har utvidgats. Antalet
arbetstagarrepresentanter var 42 per 31.12.2023.

Arbetarskyddet har hallit ett informationstillfalle om arbetarskyddsparets uppgifter pa
Teams pa finska och svenska.

For att 6ka personalens delaktighet i utvecklingen av arbetarskyddet och sdkerheten pa
arbetsplatsen och for att engagera cheferna ytterligare har en ny programvara, Falcony
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(Plan Brothers Oy), tagits i bruk. Programmet gor det lattare for personalen att anmala
olika handelser och observationer som har med personalens sakerhet och trygghet i
arbetet att gora, till exempel nara 6gat handelser, hotfulla situationer eller osakligt
bemaétande. Till Falcony hér ocksa en modul for riskbedémning, som gor det mdjligt att
digitalisera riskhanteringen helt och hallet. Digitaliseringen av riskhanteringen goér den
mera effektiv och tydligare an tidigare. Programmet forenklar aven mojligheterna att ta ut
statistik och folja upp utvecklingen av arbetarskyddet.

En fornyad anvisning om hur man férebygger och hanterar arbetsplatsrelaterat vald togs
i bruk fran 1.1.2023. Avsikten med anvisningen var att fortydliga och konkretisera hur
vald férebyggs och hanteras och darigenom férbattra arbetssékerheten for personalen.

Arbetarskyddet har under aret deltagit vid riskbedomningstillfallen pa arbetsplatserna.
Arbetarskyddets riskbeddomning verkstalldes enligt féljande graf. Riskbedémningarna har
gjorts i Falcony.

Riskbedémningar / Riskienarvioinnit

2023 m2022 m2021

28

Genomforandegrad Toteutumisaste () N <
B

14

I

Psykosocial belastning i arbetet ar fortfarande den storsta belastningsfaktorn inom
staden Jakobstad. Arbetarskyddet forsOker via arbetsenheternas riskbeddmningar
identifiera de psykosociala belastningsfaktorerna och se till att de atgardas vid behov.
For att lagga ytterligare fokus pa psykosociala risker i arbetet har arbetarskyddet tagit i
bruk en personalenkdt som genomfdrs vid varje arbetsplats innan de psykosociala
riskerna bedéms.

Arbetarskyddspersonalen har deltagit i 11 gemensamma arbetsplatsutredningsbesok
med Tyoplus. Vid dessa tillfallen framkommer vardefull information om arbetsplatsernas
arbetssakerhet och -valmaende, vilket ligger till grund for manga av arbetarskyddets
arbetsprestationer.

| inomhusluftgruppen har inomhusluftproblem fran 7 olika arbetsplatser (9 ar 2022)
behandlats. Problemen ar av varierande karaktar och omfattning. Problemen med
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inomhusluften ska hanteras pa de arbetsplatser dar stadens anstallda arbetar, dvs.
arendena galler inte enbart stadens fastigheter, utan alla fastigheter dar staden har
anstallda. Det har hallits fyra méten med inomhusluftgruppen. Vidareutveckling av
modellerna fér att I6sa inomhusluftproblemen utgdér ocksa ett av arbetarskyddets
tyngdpunktsomraden.

Arbetarskyddet ordnade sex kurser i nodférstahjalp (2 finska, 4 svenska) for stadens
personal. 65 anstallda utbildades i nédforstahjalp.

Arbetsolycksfall och hot om vald

Antalet arbetsolycksfall var under ar 2023 totalt 25, utgaende fran forsakringsbolagets
statistik. Av dessa skedde 14 pa arbetsplatsen och 11 under resa till eller fran
arbetsplatsen. De stdrsta orsakerna till personarbetsolyckor (48 %) berodde pa halkning,
snubbling eller fall. En femtedel (20 %) berodde pa vald som barn inom
smabarnspedagogik eller elever i skola riktat mot personalen.

Antal arbetsolyckor/Ty6tapaturmien lukumaara
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mmmm Olycksfall under arbetsfard / Tyomatkatapaturma
mmmm Olycksfall pa arbetsplatsen/ Tapaturma tyopaikalla
Yrkessjukdomar / Ammattitaudit (COVID 19)

= Sammanlagt /Yhteensa

Grafen inkluderar social- och héalsovardens statistik for aren 2017-2021.

Antalet arbetsolycksfall har enligt statistiken minskat nagot fran ar 2022. Arbetsolyckorna
under arbetsresa har 6kat medan antalet arbetsolyckor pa arbetsplatsen har minskat.
Antalet sjukdagar till féljd av arbetsolycksfall var nagot lagre an aret innan.
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Antal sjukfranvarodagar till foljd av
arbetsolycksfall / Ty6tapaturmien
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Enligt statistiken har antalet anmalningar om hotfulla eller valdsamma situationer 6kat
avsevart fran 54 stycken ar 2022 till 106 stycken ar 2023. Anledningen till 6kningen ar en
stérre medvetenhet om vilka situationer som anmals bland personalen samt maojligheten
att via anmalningar astadkomma férbattringar i arbetsmiljo och -trivsel. Det ar ocksa latt
att gora anmalan i Falcony.

| férhallande till anmalningarna finns dock ett mdérkertal, eftersom situationerna av diverse
orsaker fortfarande forblir oanmalda. Arbetarskyddsfullmaktig har noterat och behandlat
alla anmalningar. Arbetarskyddet deltar aktivt och hjalper till med atgarder som forbattrar
situationen for personalen.

Anmalningar hot om vald och vald / limoitukset
koskien vakivallan uhasta ja vakivallasta

120

106
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80
60 54
40
20 '8 13 -
m = B

2019 2020 2021 2022 2023
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5. Personalkostnader och personalinvesteringar

Inom den arbetsintensiva kommunsektorn utgdér arbetskraftskostnaderna och
investeringarna i personalens arbetshalsa och kompetensutveckling en stor del av
kommunens ekonomi. Uppféliningen av  strukturen och utvecklingen av
arbetskraftskostnaderna ar pa sa satt centrala ocksa inom personalrapporteringen.

Personalkostnaderna inklusive arbetsgivarkostnader har 6ékat med 1,93 procent fran
38 803602 euro ar 2022 till 39554 189 euro ar 2023. En allman arbets- och
tjanstekollektivavtalsenlig 16neférhojning pa 2,2 procent (AKTA, TS och TIM-AKA) och
2,02 procent (UKTA) gjordes 1 juni 2023. De lokala justeringspotterna var sammanlagt
1,9 procent. Dessutom erholl alla anstallda 30.6.2023 ett engangsarvode om 467 euro (+
120 euro/150 euro inom smabarnspedagogiken).

Loner och arvoden som staden betalat ut 2018—-2023

21979 21624 22616 23282 25490
1 564 1 568 1517 1644 1772
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. 5 % moms). FPA
ersatter godkanda kostnader i klass | till 60 % och klass Il till 50 % (exklusive moms). Uppkomna kostnader
ersattningsklass I: 294 091 euro, ersattningsklass Il: 251 790 euro.
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Balansering av ekonomin

Oavlonad tjanstledighet och/eller sparledighet

Till félld av det anstrangda ekonomiska laget erbjods personalen s.k. oavlénad
sparledighet, en oavldénad ledighet som ar fordelaktigare for arbetstagaren an vanlig
oavldénad ledighet. Ar 2023 tog 77 personer ut 589 dagar sparledigt (jfr 259 dagar, 82
personer ar 2022). Sparledigheten har gett en inbesparing pa 47 786 euro (inklusive
Idnebikostnader).

Byte av semesterpenning mot ledighet

Utbyte av semesterpenning har 6kat i jamforelse med féregdende ar. Utbytet har dkat
fran 248 dagar och 21 personer ar 2022 till 259 dagar och 25 personer ar 2023.
Tilsammans uppgar kostnadseffekten av sparledigheten och utbytet av
semesterpenningen till 68 060 euro.

Ersattning av utbildningskostnader

Kommuner har mdjlighet att anséka om ersattning for utbildningskostnader fran
sysselsattningsfonden. Avsikten ar att forbattra arbetsgivarnas mojligheter att ordna
utbildning for sina anstallda i syfte att utveckla deras yrkeskompetens. Staden erhdll en
utbildningsersattning pa 23 937 euro ar 2023.
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6. Jamstalldhet och likabehandling

Inom staden har man utarbetat anvisningar och modeller som frdmjar mangfalden inom
var organisation, till exempel personalstrategin, ledarskapsmodellen och jamstalldhets-
och likabehandlingsplanen. Staden har utarbetat en anvisning éver rekryteringspraxis for
att framja likabehandling och icke-diskriminering vid rekrytering. Det viktiga ar att alla
som rekryterar kanner till anvisningarna.

Staden Jakobstad har genom sina personalpolitiska planer forbundit sig att framja
jamstalldheten mellan kénen och stravar efter att arbetsplatserna ska vara fria fran all
form av diskriminering.

*Vi behandlar alla medarbetare med héansyn och respekt. Alla medarbetare ges samma
mojligheter och de har samma réttigheter och skyldigheter. Vi uppmuntrar mangsidig
rekrytering, sa att staden ar en arbetsgivare med plats fér arbetstagare av olika aldrar,
sprak, etnisk bakgrund, sexuell Idggning och funktionsférméaga”.

Enligt diskrimineringslagen 1325/2014 ska arbetsgivaren vid framjande av likabehandling
atminstone utvardera likabehandling vid

e rekrytering

o fordelning av arbetsuppgifterna

¢ beslut om deltagande i utbildning

¢ beslut om I6ner och férmaner relaterade till anstallningsférhallanden

o faststallande av skyldigheter relaterade till arbetet och anstallningsférhallanden

Det ar viktigt att regelbundet utvardera jamstalldhet och likabehandling. Vart annat ar
genomfor vi Kevas arbetsvdalmaendeenkat, som mangsidigt behandlar
arbetsvalmaendefragor och dar man ocksa beaktar jamstalldhet och likabehandling. En
organisation dar man varnar om jamstalldhet och likabehandling kannetecknas auv tillit.
Det senaste resultatet fran arbetsvalmaendeenkaten (2023) visar i detta avseende ett
gott resultat. Pa skala 1-5, dar resultat pa 4 och 5 anses som goda, har vi ett resultat pa
4,1 pa fragan "I min arbetsgemenskap existerar en atmosfar av tillit” (jfr 4,0 ar 2021).
Fragan "Mellan arbetstagaren och chefen rader en atmosfar av tillit” far ett annu battre
resultat, 4,4 (jfr 4,3 ar 2021). "Jag upplever min chefs verksamhet som neutral och rattvis”
far ett resultat pa 4,2 (jfr 4,0 ar 2021). Trots dessa goda resultat har vi anda skal att
fortsatta arbetet; 5,8 procent "Upplever att de blivit mobbade pa sin arbetsplats av
kollegor, forman eller andra arbetskamrater under senaste aret’. Denna fraga har
omformulerats nagot sedan senaste gang enkaten genomférdes och ar darfér inte helt
jamférbar, men 2021 uppgav 13 procent att de nagon gang i arbetet upplevt upprepat
osakligt bemodtande eller mobbning av kolleger eller arbetskamrater.

Jamstalldhets- och likabehandlingsplanen fér staden Jakobstad uppdateras ar 2024.

Jamstalldhet i arbetslivet betyder ocksa att det inte finns kdnsbetingade I6neskillnader
mellan kvinnor och man. Utvecklingen har skett enligt grafen nedan.
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Kvinnors l6ner i procent av mannens/Naisten palkat
prosenteissa miesten palkoista 2020-2023
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Uppgiftsrelaterade medellonen mellan man och kvinnor i heltid

Grafen beskriver en jamférelse av den uppgiftsrelaterade medellénen mellan man och
kvinnor i heltid. Jamforelsen beskriver yrkeskategoriernas gemensamma
uppgiftsrelaterade medellon inom respektive arbets- och tjanstekollektivavtal.
Jamforelsen visar att kvinnors uppgiftsrelaterade medellon i heltid ar lagre an mannens
inom respektive arbets- och tjanstekollektivavtal. Det bdér uppmarksammas att
jdmfdrelsen inte beskriver skillnaden mellan mén och kvinnor i samma yrkeskategori.

Den uppgiftsrelaterade medelldnen for kvinnor (329 stycken) i heltid inom staden ar 2 940

euro, motsvarande summa fér mannen (104 stycken) ar 3 290 euro. Kvinnornas
uppgiftsrelaterade medellén ar 10,6 procent lagre an mannens.
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